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INTRODUCTION 
 

• P R E M (Participation of Railway Employee in Management) 
• It was setup in the ministry of Railway in the year 1972 and the Zonal Railways in 

1977. 
• On Indian Railways it is working on three-tier basis. 

1. The Railway Board Level (Corporate Enterprise Group of Labour of 
Management) 
2. The Zonal Railway Level 
3. The Divisional Railway Level 
 

RAILWAY BOARD LEVEL 
• Chairman - Chairman Railway Board 
• Convenor - Secretary Railway Board 
• Administrative side-Members Railway Board, Advisers & ED’s, 
• Staff side - Four representatives of NFIR & AIRF each. 
• Four representatives of federation of Railway officers. 
• Four representatives of federation of promotee officers association. 

ZONAL LEVEL 
• Chairman - GM 
• Secretary - Dy. GM (G) 
• Administrative side - AGM &  All PHODs 
• Staff side - Four representatives of ECRKU 
• Two representatives of Railway Officers Association. 
• Two representatives of Promotee Officers Association.  
• Two representatives of SC&ST Association. 
• Two representatives of OBC Association. 
• Two representatives of RPF Association 

 
DIVISIONAL LEVEL 

• Chairman - DRM 
• Sectretary - Sr. DPO/ DPO 
• Administrative side - ADRM & Branch Executives 
• Staff side - Four representatives of ECRKU. 
• Two representatives of Railway Officers Association. 
• Two representatives of Promotee Officers Association. 

 
PREM Meeting held at Zonal Level-2016 

• Meeting : once in three months : 
• 1st  Meeting   : 29 April 2016 
• 2nd Meeting   : 02 September 2016   
• 3rd Meeting   : 15 December 2016 

PREM Meeting held at Zonal Level-2017 
• 1st  Meeting   : 24 March   2017 
• 2nd Meeting   : 24 August  2017 
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OBJECTIVES 

• To have better and systematic participation of labour in management with the main 
objective of improving the efficiency viability of Railway organisation and building 
the image of Railways as a service organisation  

• To proved free flow of exchange of ideas on the running and shaping of Railway 
organisation  

• Appraise the investment programme particularly in regard to housing and welfare 
activities. 

• Note: Staff matters could not be discussed unless linked with the overall 
productivity of the organisation. 

Workers Participation in Management 
• Whitely Committee in UK during 1917 has recommended that workers should be 

given opportunity to participate in the discussion for -   
• Promoting productivity for the general benefit of the organisation, employee and 

community. 
• Giving employees a better understanding of their role in the organisation in the 

process of production. 
• Satisfying the workers urge of self expression, to achieve industrial peace, better 

relationship and cooperation. 
• In Railways, workers participation is in practice for a long time by associating the 

representatives of trade unions in different areas like: 
• Staff benefit fund committee 
• Quarters committee 
• Housing committee 
• Running room advisory committee 
• Canteen management committee 
• Hospital visiting committee 
• Labour advisory committee 
• Executive committees of Railway Institute and clubs 
• Workshop productivity councils etc. 
• In addition in the area of workers participation in management, corporate enterprise 

groups of management and labour have been formed at Railway Board, Zonal 
Railway and Divisions, which is now being called as Participation of Railway 
Employees in management(PREM) 
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  orZeku ,tsaMk ij foHkkxk/;{k ,oa izse xzqi lnL;ksa ls izkIr lq>ko@fopkj % 

1-0 ,tsaMk&¼1½ jfuax :e @jsLV :e ds j[k&j[kko ,oa vU; lqfo/kk;saA izse xzqi@ 

foHkkxk/;{k 

1-1 1- jfuax :e esa jfuax deZpkfj;ksa ds fy, Hkkstu cukus dh iwoZ dh O;oLFkk cgky gksuh 

pkfg,] D;ksfd Bsdsnkjh O;oLFkk ls jfuax deZpkjh larq"V ugha gS vkSj jfuax deZpkfj;ksa 

dks le; ij Hkkstu ugh  izkIr gks jgk gSA bl laca/k esa bZlhvkjds;w us fnukad 15-12-

16 dks vk;ksftr eq[; ifjpkyu izca/kd ds lkFk gqbZ cSBd es bl ekax dks en la0 

01 ds :i esa j[kk tk,A 

2- Hkkstu cukus okys deZpkfj;ksa dk fu;fer LokLF; tkap gksuh pkfg,A 

3- jfuax :e esa :e dh O;oLFkk vyx&vyx gksuh pkfg,] ftlls pkyd ,oa 

lg&pkyd ,d lkFk jg ldsA 

4- Pkkyd ,oa lg&pkyd dks jfuax :e esa vius&vius :e es tkus ds i’pkr~ muds 

le{k pknj cnyus dh O;oLFkk gksuh pkfg,A 

5- lHkh jfuax :e dks okrkuqdqfyr djus dh O;oLFkk gksA 

6- Øq&IokbaV ls jfuax :e dh nwjh de ls de gksuh pkfg,] rFkk jfuax :e tkus ds 

fy, ikFk os dh O;oLFkk gksuh pkfg,A ,slk ns[kk x;k gS fd jfuax :e tkus ds fy, 

ykbu ,oa xkM+h dks ikj djds tkuk iM+rk gSA 

7- jfuax :e dfeVh dk fujh{k.k jsyos cksMZ ds funsZ’kkuqlkj lqfuf’pr gksuk pkfg,A lkFk 

gh lkFk tkM+s ds fy, xhtj rFkk xehZ esa 'kq) BaMs is;ty dh O;oLFkk gksuh pkfg,A 

jsLV :e 

1- lHkh jsLV :e es vko’;drk vuqlkj csM dk vHkko gS] bls tkap dj csM dh la[;k 

c<+uh pkfg, rFkk is;&ty 'kq) ,oa i;kZIr ek=k es feys] bldh O;oLFkk gksuh 

pkfg,A jsLV :e es ,slk ns[kk tk jgk gS fd i;kZIr la[;k es dwyj ,oa ia[kk miyC/k 

ugh gS] ftls yxkus dh O;oLFkk gksuh pkfg,A lkFk gh lkFk jsyos cksMZ ds funsZ’kkuqlkj 

jsLV :e es Hkh Hkkstu dh O;oLFkk gksuh pkfg,A 

egklfpo 

bZlhvkjds;w 

1-2 jfuax :e ds lqfo/kkvksa esa lq/kkj gqvk gS fiNys ikap o"kksZ dh rqyuk esa vkt dh fLFkfr 

lEekutud gS ijarq larks"k tud ugh gS tcfd le; le; ij jfuax :e baLisD’ku ,oa 

jsLV :e baLisD’ku gksrs jgrs gSaA 

jsyos cksMZ }kjk funsZ’k fn;k x;k gS fd jfuax :e esa ,-lh- O;oLFkk gks ijarq ,-lh- rks nwj 

dh ckr gS] cgqr ls jfuax :e esa dwyj 'kksHkk dh oLrq cuk gqvk  gS] T;knkrj jfuax :e 

esa 'kq+) BaMs is; ty dh O;oLFkk ugh gSA 

1- jDlkSy ds jfuax :e esa ,d :e esa 04 csM gS] Øw dks ?kaVks bartkj djuk iM+rk gS 

rc dgh txg fey ikrk gSA 'kkSpky; ,oa Luku?kj dh fLFkfr Bhd ugh gSA 

2- cDlj esa IysVQkWeZ la0 02 ,oa 03 ds chp esa jfuax :e gS Vªsu ds 'kksj ls Øq dks 

vkjke ugha fey ikrk gSA :e dk vkHkko gS ftlds dkj.k ,d :e esa 06 csM yxk gS 

ftlds dkj.k Øw dks dkWy fd;k tkrk gS rks nqljk Øq fMLVcZ gksrk gSA 

3- eqxyljk; jfauax :e dh O;oLFkk Hkh Bhd ugh gS 04&04 csM ,d :e esa yxk gSA 

4- >k>k ds jfuax :e dk fdpsu NksVk gS ftlesa ?kjsyw pqYgk nks eqagokyk gS ftlds 

dkj.k Øq dks le; ij Hkkstu ugh fey ikrk gSA 

5- jktxhj ds jfuax :e dh fLFkfr Bhd ugha gS] cjlkr esa Nr ls ikuh fjlrk gS 

ftlls Øw fMLVcZ jgrk gSA 

6- cjkSuh esa VhVhbZ ds fy, jsLV :e u;k cuk;k x;k gS ijUrq jsLV :e dh lqfo/kk 

egklfpo 

 vkschlh-,’kks- 



7 
 

miyC/k ugha gSA vkmVlksflZax ls O;oLFkk djkbZ tk;s] iqjkuk jsLV :e nks ykbZu ds 

chp esa gS tks [krjukd gS ,oa n;uh; fLFkfr esa gSA 

7- ekulh jfuax :e esa dwyj dh O;oLFkk ugha gSA xehZ ds ekSle esa jfuax :e@jsLV 

:e ds vkl&ikl dk ekgkSy rqyukRed :i ls BaMk jgsa] blds fy;s jfuax :e ds 

ifjlj esa o`{kkjksi.k T;knk ls T;knk [kkyh txgks ij fd;k tk;s] jfuax :e ifjlj 

dk rkieku blls de gksxkA Øw cqfdax IokbaV] cjkSuh esa jsLV :e gS gh ugh U;wure 

lqfo/kk ls ;qDr 'kkSpky; ,oa is;ty miyC/k djk;k tk;sA 

1-3 jfuax :e dks iw.kZ :is.k okrkuqdwfyr gksuk pkfg,A ,d dejk esa ,d ;k 

nks LVkQ ds fy, gh O;oLFkk gksuk pkfg, rkfd muds vkjke esa [kyy u 

iM+sA csM jksy dh lQkbZ mPp Lrj dh gksuh pkfg,A vkj ih ,Q cSjd dks 

Hkh jfuax :e  dh rjg lqfo/kk laiUu gksuk pkfg,Acgqr ls cSsjd iqjkus vkSj 

ttZj voLFkk esa gSa tSls y[khljk;]cf[r;kjiqj ]>k>k tks cy lnL;ksa ds 

jgus ;ksX; Hkh ugh gSA mu cSjd dk u;k Hkou gksuk pkfg,Acgqr ls iksLV 

ij dqd ugha gS ftlls cy lnL;ksa dks dkQh dfBukbZ;ksa dk lkeuk djuk 

iM+rk gSA  

dk;Zdkjh 

egklfpo 

bZlhvkjih,Q,  

 

1-4 jfuax :e@jsLV :e dk j[k&j[kko nks rjhds ls fd;k tk jgk gS A 

Lo;a jsyos }kjk&vius deZpkfj;ksa dh lgk;rk ls bldk j[k&j[kko fd;k 

tkrk gS A 

ckgjh lzksr& jfuax :e@jsLV :e dk j[k&j[kko ckgjh lzksr ls Hkh fd;k 

tk jgk gS A 

vU; lqfo/kk,a& jsyos cksMZ ds funsZ’kkuqlkj lHkh jfuax :e@jsLV :e esa 

oxZ&Js.kh ds vuqlkj lqfo/kk,a miyC/k djk;h xbZ gSa A 

eqifjiz 

1-5 1. jlksbZ ,oa iSaVªh dks izR;sd N% eghus ij jaxkbZ&iqrkbZ djuk ,oa jlksbZ esa 

O;fDrxr lq:ph iw.kZ Hkkstu idkus dh O;oLFkk gksuh pkfg,A jlksbZ ?kj 

esa vk/kqfud lkeku tSls fd fM’k ok’kj] ekbdzksoso vksou] bR;kfn dk 

mi;ksx gksA jlksbZ ?kj ds deZpkfj;kssa dh LokLF; ijh{kk fu;fer :Ik ls 

gksA  

2. jfuax :e esas fu;fer vof/k ij isLV daVªksy djokuk pfg,A  

3. lHkh csM ds fy, vyx&vyx jhfMax ykbV gksuh pkfg, rkfd ,d 

O;fDr ds i<+us ij nwljk O;fDr fMLVcZ u gksa A 

4. ,d mfpr {ks=Qy dk fcuk fdlh QuhZPkj ds gkWy gksuk pfg, ftlesa 

;ksx] /;ku    fd;k tk lds vkSj mlesa MhVh,p ds lkFk Vsyhfotu] 

fganh vaxzsth esa v[kckj] if=dk vkfn miyC/k gksus pkfg,A 

5. jfuax :e esa ckgj fudyus okys xsV ds lehi vknedn dk niZ.k gksuk 

pkfg, ftlesa iwjk fcac fn[kkbZ iM+ lds rFkk twrk ikWyh’k djusokyk 

e’khu ¼fo|qrpfyr½ yxk gksuk pkfg,A  

izeqba 

1-6 1-izR;sd dejs esa f[kM+dh ds ikl MstVZ dwyj dh O;oLFkk gksuh pkfg,A 

2-[kku&iku ,oa lkQ & lQkbZ dh O;oLFkk dks vkmV lkslZ djuk mfpr gS 

rFkk lacaf/kr ,tsalh ds dk;Z dk mfpr fuxjkuh gks rkfd jfuax deZpkfj;ksa 

}kjk f’kdk;r iqfLrdk esa ntZ f’kdk;r dk ;Fkk’kh?kz fuokj.k gks ldsA 

3-[kku&iku esa yxs deZpkjh ¼jlksbZ;k ,oa cSjk ½ vkfn ;wfuQkeZ esa jgsa ,oa 

lkQ & lqFkjk jgsa blds fy, fn, x, funsZa’kksa dk ikyu lqfuf’pr djuk 

eqlaf/k 
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pkfg,A  

4-’kkdkgkjh ,oa ekalkgkjh ds fy, vyx&vyx jlksbZ?kj gksuk pkfg,A 

1-7   jfuax :e@jsLV ds j[k&j[kko ,oa vU; lqfo/kk,¡ % okf.kT; ldqZyj la- 

71@3013 i=kad 2010@Vhth&V@10@03] fnukad 14-11-2013 ds vuqlkj 

ewy :Ik ls bl dk;Z dk dk;kZUo;u bathfu;fjax vkSj fo|qr foHkkx }kjk 

fd;k tkuk gSA bl laca/k esa eaMyksa ds okf.kT; foHkkx }kjk bathfu;fjax 

foHkkx dks i= fn;k tkrk jgk gS] tSlkfd okf.kT; ldqZyj 71@2013 esa 

Li"V fufnZ"V gS fd Iyku gsM ¼’kh"kZ½&64 esa fuekZ.k laca/kh dk;Z laiUu 

djk,aA 

iwoZ e/; jsy ds fofHkUu LVs'kuksa ij VhVhbZ foJke x`g dh fLFkfr fuEuor gS 

% 

iVuk ta0 esa VhVhbZ foJke x`g dk fuekZ.k gks pqdk gSA QuhZpj lacaf/kr 

lafpdk izfØ;k/khu gS tks vfr’kh?kz [kjhndj VhVhbZ jsLV :e dks pkyw dj 

fn;k tk,xkA >k>k jsLV :e ds pknj] fyusu bR;kfn ds lkQ&lQkbZ gsrq 

fnukad 22-04-2017 ls 18-08-2017 rd dksVs’ku csfll ij dk;Z fn;k x;k 

gSA  

lksuiqj eaMy ds cjkSuh LVs’ku ij 70 csM dk VhVhbZ jfuax :e gsrq dk;ZZ 

Lohd`r gS rFkk dk;Z izxfr ij gSA o"kZ 2014&15 esa vkbZvkjih,l,e ds 

ek/;e ls eqtQ~Qjiqj LVs’ku ij 70 csM dk VhVhbZ jfuax :e dk izko/kku 

gsrq izLrkfor fd;k tk pqdk gSA mldh Lohd`fr gksus ij ifji= la- 

71@2013 ds funsZ’kkuqlkj lHkh lqfo/kkvksa dk izko/kku fd;k tk,xkA 

leLrhiqj & VhVhbZ jsLV :e fuekZ.k ,oa vU; lqfo/kkvksa dk izko/kku 

okf.kT; ldqZyj la- 71@2013 ds vuq:Ik Iyku gsM 64 ds rgr djus gsrq 

fuf/k dh miyC/krk lqfuf’pr gksus ds i'pkr dk;Z ;kstuk esa lfEefyr 

djus gsrq vxys foRrh; o"kZ esa dk;Z izLrkfor fd;k tk,xkA orZeku esa 

fLFkfr dh leh{kk dh tk jgh gS ,oa dk;Z ;kstuk dk izkDdyu bR;kfn 

rS;kj fd;k tk jgk gS]rkfd dk;Z dk vuqekfur ykxr dk;Z izLrkfor ls 

igys rS;kj fd;k tk ldsA  

/kuckn LVs’ku ij fLFkr VhVhbZ foJke x`g esa lHkh lqfo/kk,a miyC/k gSaA  

flaxjkSyh esa u;s VhVhbZ jsLV :e dk dk;Z ¼Iyku gsM & 64½ esa Lohd`r gSA 

xkseks ,oa cjdkdkuk esa vxys foRrh; o"kZ esa dk;Z Lohd`r djk;k tk,xkA  

eqxyljk; & eaMy }kjk bl laca/k esa bathfu;fjax ,oa fo|qr foHkkxksa dks 

vko’;d dk;ZokbZ gsrq vuqjks/k fd;k x;k gSA eqxyljk; esa :e ua- 17 

iqjkuk xkMZ jsLV :e esa VhVhbZ jsLV :e dks f’kQ~V fd;k x;k gS ,oa 

ns[k&js[k gsrq ,d lqijokbZtj dh iksfLVax fd;k x;k gSA               

eqokiz 

1-8 jfuax :eksa dk dk;Z@j[kj[kko ckgjh Jksr ¼vkmV lkslZ½  }kjk djk;k tk 

jgk gSA 

jfuax deZpkfj;ksa dks jfuax :e esa csgrj lqfo/kk iznku djus ds fy, jfuax 

:e esa ’kw lkbZfuax e’khu] okf’kax e’khu] ysx elktj] okVj dwyj MstVZ 

dwyj] okVj fQYVj ¼vkj-vks½] fQzt] LVMh@euksjatu d{k] ;ksx d{k dh 

O;oLFkk dh xbZ gS rFkk xkMZsu esa lq/kkj fd;k tk jgk gSA fdmy ,oa 

jktxhj ds jfuax :e esa dejs ,oa csM ds foLrkj dk izLrko 2017&18 esa 

j[kk x;k gSA dgha&dgha jfuax :e esa doMZ ’ksM ds lkFk eksVj lkbfdy 

eq;kabZ 
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,oa lkbZfdy LVsaM cuk;k x;k gSA 

2-0 ,tsaMk&¼2½ iwoZ e/; jsy esa LoPNrk dks vkSj  csgrj dSls dj ldrs gSaA 

 

2-1 1-fMCcksa ,oa LVs’kuksa dks LoPN j[kus ds fy, vukf/kd`r osaMjksa ,oa vukf/kd`r 

O;fDr;ksa ls iw.kZr% dCts ls gVkus dh O;oLFkk gksuh pkfg,] lkFk gh lkFk 

jsy foHkkx dks vius LVsV vkWfQlj dks lfØ; djus dh t:jr gSA 

2-xanxh djus okyks ij fu;ekuqlkj mfpr dk;Zokgh gksuh pkfg, rFkk 

iku&xqV[kk dk;kZy;ksa es tkus ij iw.kZr% izfrca/k yxuh pkfg,A 

egklfpo 

bZlhvkjds;w 

2-2 1- IysVQkWeZ ij 'kkSpky; ,oa ew=ky; dk leqfpr O;oLFkk gks mnkgj.k ds 

fy;s cjkSuh esa IysVQkWeZ la[;k 04&05 nksuks vksj ¼iwoZ ,oa if’pe½ 

'kkSpky; ,oa ew=ky; gS ijUrq mi;ksxdrkZ ls 05 :0 ,oa 10 :0 pktZ 

fd;k tkrk gS] ftlds dkj.k yksx ogkW tkus ls ijgst djrs vkSj LVs’ku 

ifjlj dks xank djrs gSA 

2- Vªsu ds dksp esa ¼egRoiw.kZ Vªsu esa½ ,d lQkbZ deZpkjh MLVchu ds lkFk 

pys blls dksp esa xanxh ugh jgsxhA 

3- dqN Vªsuksa esa ck;ks&VkW;ysV dh O;oLFkk gS ijUrq ;k=h mlh esa xanxh 

Mkyrk gS ftlds dkj.k ck;ks&VkW;ysV dke ugh djrk gS ,oa iwjs dksp esa 

cncw QSy tkrh gSA blds fy;s yxkrkj tkx:drk vfHk;ku IysVQkWeZ ij 

pykus dh vko’;drk gSA 

4- jsyos dkWyksuh dh lQkbZ ugh gks ik jgh gSA dgha&dgaha dkWyksuh esa ey 

ukyh esa [kqyk rSjrk gqvk fn[krk gS] dkWyksuh ds lQkbZ ij fo’ks"k /;ku 

nsus dh vko’;drk gSA 

egklfpo 

 vkschlh-,’kks- 

2-3  jsy dkWyksfuvksa  vkSj vkj ih ,Q cSjd dks Hkh LoPN j[kus gsrq vkmV 

lksf’kZax ls lQkbZ dehZ dh rSukrh gksuh Pkfg,A vkj ih ,Q ds iksLV izHkkjh 

;k PkkSdh  izHkkjh  dks Hkh ,d fuf’pr jde izfrekg feyuh pkfg, rkfd 

vkWfQl o cSjd dh lkQ&lQkbZ dh leqfpr O;oLFkk gks ldsA   

dk;Zdkjh 

egklfpo 

bZlhvkjih,Q,  

 

2-4 1-LVs’kuksa ij lkQ&lQkbZ ds csgrj bartke& blds varxZr LVs’kuksa ds 

oxhZdj.k ds vuqlkj fpfdRlk] okf.kT; ,oa ifjpkyu foHkkx dks ftEesnkjh 

nh xbZ gS A NksVs LVs’kuksa ij lQkbZ dh ftEesnkjh ifjpkyu foHkkx dh gS 

A ifjpkyu foHkkx csgrj lQkbZ gsrq LVs’ku ekLVj dks bEizsLV euh fn;k 

x;k gS A dgha&dgha fMohtu ds }kjk gh vuqca/k fn;k x;k gS ftldk 

i;Zos{k.k LVs’ku ekLVj dks fn;k x;k gS ftlls lQkbZ esa cgqr lq/kkj gqvk 

gS A bls vkSj csgrj djus gsrq LVs’kuksa dk izfr;ksfxrk fd;k x;k gS 

ftlds varxZr LVs’kuksa dk ekfdZax fd;k x;k gS A ;g ekfdZax fdUgha vU; 

,tsalh ds }kjk fd;k x;k gS A blls tks mPp ekinaM LFkkfir fd;k x;k 

gS og bls cuk;s j[kus gsrq ,oa tks fuEu ;k fud`"V gS og vkxs c<+us gsrq 

iz;kl djsaxs A blls csgrj ifj.kke vk;sxk A 

2-dwM+s dk fu"iknu & cM+s LVs’kuksa ij dkQh vf/kd ek=k esa dwM+k tek gksrk 

gS bldk lgh fu"iknu dh lqfo/kk ugha gksus ds dkj.k dkQh dfBukbZ 

gksrh gS A blds fy, dbZ daifu;ka dwM+k [kjhnus dks rS;kj gSa A ge mUgsa 

;g volj nsdj dwM+k ds teko dks de dj ldrs gSa A if’pe jsyos ds 

eqacbZ eaMy esa ,d xkM+h }kjk dwM+k ysdj vU;= Hkstk tkrk gS A bl 

izdkj dh O;oLFkk iwoZ e/; jsyos esa Hkh gksuh pkfg, A 

eqifjiz  
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3-voS/k osMjksa ij yxke& voS/k osaMj xkM+h ds lkFk&lkFk LVs’kuksa ij xanxh 

QSykus ds egRoiw.kZ dkjd gS A bldk dksbZ fuf’pr LFkku ugha gksus ds 

dkj.k ;s dgha Hkh nqdku yxk nsrs gS vkSj vkl&ikl xanxh QSykrs gSa A 

bu ij yxke yxkus ls LVs’kuksa ij LoPNrk yk;h tk ldrh gS A 

4-jsy dh lokjh djus okyksa esa tkx:drk ykuk& jsyos yk[k iz;kl dj ys 

tc rd blds mi;ksxdrkZ tkx:d ,oa ltx ugha gksaxs rc rd gekjh 

lHkh dksf’k’ksa csdkj gS A blds fy, jsy ifjlj esa ifCyd vukmalesaV 

flLVe ls yxkrkj lQkbZ ds ckjs esa vukmalesaV gksuk pkfg, A 

txg&txg iEiysV }kjk Hkh tkx:drk yk;h tk ldrh gS A lkFk gh 

lkFk LVs’ku ij lQkbZ j[kus okys vkeyksxksa dks Hkh izksRlkfgr dj blesa 

tu&Hkkxhnkjh cuk;k tk, A 

2-5 1. IysVQkeZ ij MLVfcu dk yksds’ku ,slk gks tgk iSlsatj mls ns[k ldsA 

MLVfcu dks ges’kk yksgs ds pSu ls nhokj esa vFkok dkWye esa cka/kus dh 

O;oLFkk gksA   

2. QzwV VªkWyh] QwM VªkWyh rFkk Vh&VªkWyh vius lkFk&lkFk ,d MLVfcu 

¼pyar½ Hkh j[ks rkfd iSlastj miHkksx ds ckn vuqi;ksxh lkeku mlesa 

Qsd nsA 

3. PAS (Public Address System) }kjk le;&le; ij iSlsatj dks vihy 

djrs jgs fd lQkbZ ess lg;ksx ns rFkk dpjk dks dpjk ik= esa gh MkysaA  

4. IysVQkeZ o LVs’ku ,fj;k esa xqV[kk] iku elkyk bR;kfn dks cspuk ,oa 

jsyos ifjlj esa IykfLVd cSx ds mi;ksx ij Hkh izfrca/k yxk;k tk;A 

5. tgka Hkh VSi gks ogka ls ty fudklh dh mfpr O;oLFkk gksA  

6. lQkbZ ,tsUlh dks iqjs LVs’ku ;kMZ dh lQkbZ dh ftEesokjh gksuh pkfg, 

rkfd lQkbZ deZpkjh IysVQkeZ ljQsl lkQ djds xanxh dks VªSd ij 

ugha fxjk;A   

7. ldqZysfVax ,fj;k esa dksbZ Hkh vfrdze.k ugha gksus nsuk pkfg,A 

8. vukf/kd`r O;fDr;ksa vkSj osaMjks ds izos’k ij izHkkoh <ax ls izfrca/k yxk;k 

tk;A  

9. dksp esa ikuh Hkjus dh O;oLFkk dks dsanzhd`r bysDVªkWfud flLVe okYc ds 

}kjk fu;af=r fd;k tk;s rkfd ftlls ikuh dh lIykbZ dks csgrj <ax ls 

fu;af=r fd;k tk lds vkSj ikuh dh cckZnh dks Hkh jksdk tk ldsA  

izeqba 

2-6 1-dpjk fuLrkj.k gsrq ;kstukc} rjhds ls dpjk izca/ku dh O;oLFkk dh 

tk,A 

2-IysVQkeZ ij MLVfcu dh la[;k c<+k;h tk, ,oa blds fy, txg&txg 

ij leqfpr funsZ’k ds fy, iksLVj yxkuk pkfg, ,oa blds fy, ;kf=;ksa dks   

tkx:d djus gsrq le;&le; ij mn~?kks"k.kk djkus dh O;oLFkk dh tkuh 

pkfg,A 

3-LVs’ku ij lQkbZ ds fy, izfrfu;qDr fd, x, Bsdsnkj ds deZpkjh ds 

dk;Z&dyki dh mfpr fuxjkuh gksuh pkfg,A 

4-bl laca/k esa iksLVj ,oa mn~?kks"k.kk }kjk fu;eksa dk mYya?ku djus okyksa ds 

mij naM dh O;oLFkk dh tkudkjh nh tkuh pkfg,A 

eqlaf/k 
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2-7 iwoZ e/; jsy esa LoPNrk dks csgrj dSls dj ldrs gSa  

okf.kT; foHkkx dh fVIi.kh fuEuor gS & 

1-LoPNrk ds izfr tkx:drk ls lacaf/kr iksLVj@cSuj Lyksxu vkfn dk 

LVs’kuksa ij izn’kZu vkSj mn~?kks"k.kk }kjk izpkfjr fd;k tkukA 

2-LVs’ku ifjlj vkSj Vªsuksa esa LoPNrk rFkk csMjksy dh lQkbZ ls lacaf/kr 

f’kdk;rksa dh ekWfuVfjaxA 

3-vf/kdkfj;ksa@fujh{kdksa }kjk fu;fer :Ik ls LVs’kuksa vkSj Vªsuksa dk 

fujh{k.kA 

4-vU; LVs’kuksa dks Hkh LoPNrk ds fy, vkmVlksflZax iz.kkyh esa 'kkfey fd;k 

tkuk vkSjmudh ekWfuVfjax djukA 

5-,l-vkbZ-th- dh f=Lrjh; fujh{k.k esa LVs’ku Lrj ij i;Zos{kd }kjk eaMy 

Lrj ij ts,th@czakp vf/kdkjh }kjk vkSj eq[;ky; Lrj ij ,l,th 

vf/kdkfj;ksa }kjk djk;k tkukA 

6-jsyos ifjlj esa xanxh QSykus vkSj v’kksHkuh; gjdr djus okyksa ds fo:) 

naMkRed dkjZokbZ fd;k tkukA 

7-LVs’ku ds Q’kZ dks lkQ djus ds fy, mi;qDr esdsukbTM ¼;a=hd`r½ 

midj.kksa dh enn fy;k tkukA 

8-dqN u, iz;ksx ;Fkk iVuk ta0 ij lhlhVhoh }kjk LoPNrk dh ekWfuVfjax 

fd;k tkukA vU; cM+s LVs’kuksa ij Hkh bl O;oLFkk dks Øeokj <ax ls ykxw 

djus dh ;kstukA 

9-LVs’kuksa ij vf/kd la[;k esa MLV&chu dh O;oLFkk fd;k tkukA 

10-izkjafHkd j[k&j[kko ds nkSjku lHkh izkjafHkd&LokfeRo okyh Vªsuksa esa  

esdsukbTM  dksp Dyhfuax dh O;oLFkkA 

11-lHkh izeq[k esy@,Dl- Vªsuksa esa LoPNrk vkSj lkQ&lQkbZ dks lqfuf’pr 

djus gsrq ^vkWu cksMZ gkmldhfiax lfoZl^ dh O;oLFkk fd;k tkukA vkWu cksMZ 

gkmldhfiax lfoZl nkukiqj eaMy ds RNCC Depot esa Vªsu ua0 

12309@10] 13201@02] 13237@38&39@40] 12355@56] 12395@96] 

12393@94] 12023@24] 12065@66]13281@82] 22353@54 ,oa 

22355@56 nkukiqj fMiks esa 13255@56] 23251@52] 13245@46&47@48 

,oa 13287@88 jktxhj fMiks esa 12391@92 /kuckn eaMy ds /kuckn fMiks 

esa 13351@52 ,oa 13307@08 eqxyljk; eaMy ds x;k fMiks esa 12397@98 

lksuiqj eaMy ds cjkSuh fMiks esa 12553@54] 12521@22] 15203@04] ,oa 

15231@32 leLrhiqj eaMy ds jDlkSy fMiks esa 15273@74] lgjlk fMiks 

esa 15279@80 t;uxj fMiks esa 12569@70 izko/kku fd;k x;k gSA  

^Dyhu Vªsu LVs’ku^ Ldhe eqxyljk; vkSj cjkSuh LVs’kukas ij ykxw fd;k x;k 

gSA bl Ldhe ds rgr xtjus okyh Vªsuksa esa muds fu/kkZfjr Bgjko ds 

nkSjku lQkbZ dh O;oLFkk lqfuf’pr djukA 

jsyos cksMZ ds funsZ’kksa ds vuq:Ik iwoZ e/; jsy esa vkus okyh lHkh Vªsuksa esa 

isLV vkSj jksMsaV daVªksy dk izko/kku fd;k tkukA 

eqokiz 

2-8 iwoZ e/; jsy esa csgrj LoPNrk gsrq izFke IykfLVd cksryksa dk mi;ksx lHkh 

dk;kZy; lHkkvksa] lEesyuksa ,oa dk;Z’kkyvksa esa can djus dh vuq’kalk dh 

xbZ gS rFkk IykfLVd cksrysa] tks fd ;kf=;kss }kjk lQj esa Vªsuksa] 

jsy&iVfj;ksa ,oa jsyos LVs’kuksa ij Qsadk tkrk gS] mlds fjlkbfDyax dk 

eq;kabZ 
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izLrko gSA blds fy, fuekZrkvksa ls ckr Hkh dh xbZ gS vkSj dbZ fuekZrk bu 

IykfLVd cksryksa dks [kjhndj fjlkbfDyax djus dh bPNk Hkh trkbZ gSA 

blls LoPNrk esa o`f} ds lkFk&lkFk i;kZoj.k dks Hkh ykHk   gksxk rFkk 

blesa jsyos dh rjQ ls dksbZ O;; ugha gksxkA 

bl dMh dk vxyk dne gS & O;FkZ dkxtksa dk fu"iknuA blds varxZr 

gj dk;kZy; esa drjuh e’khu (Shredder) dk izLrko gSA gj 

dk;kZy;@foHkkx essa izfrfnu viuk vuqi;ksxh dktx drjuh e’khu 

(Shredder) esa fu"ikfnr djsxkA lIrkg@ekg mijkar tc mi;qDr ek=k 

tek gks tk,xh rc lacaf/kr fjlkbDyj] tks fd igys ls fu/kkZfjr gks] 

cqyk;k tk,xkA la;qDr ekiu djds mDr jn~nh dks fV’kw isij cukus gsrq 

bLrseky fd;k tk,xk ,oa blls jsyos dks ykHk Hkh gksxkA 

2-9 1-LVs’ku ifjlj esa LoPNrk ds fy, nqdkuksa ,oa LVkWyksa dks ifjlj ls nwj 

cukuk pkgh,] ;k muds ikl muds }kjk fudys gq, dpMk vFkok vif’k"V 

inkFkZ dks ,df=r djus ds fy, MLVfcu dk iz;ksx djuk pkfg,A 

2-LVs’ku ij izrh{kky; dks cMk cukuk pkfg,] ftlls mlesa vf/kd ls 

vf/kd ;k=h cSaB lds rFkk ;= & r= ?kwedj LVs’ku ifjlj dks xank u 

djsA 

3-tgka laHko gks ogka ij dpjk ,df=r djus ds fy, MLVfcu dh O;oLFkk 

gksuh  pkfg,A 

4-fu;fer IysVQkWeZ dh lQkbZ gksuh pkfg, ,oa le; & le; ij Cyhphax 

ikoMj dk fNMdko fd;k tkuk  pkfg,A 

5-le; & le; ij LVs’ku ifjlj esa cus ’kkSpky;ksa ,oa dejksa dh lQkbZ 

gksuh  pkfg,] ftlls xanxh u QSysA 

6-LVs’ku ,oa dkWyksfu;ksa dh xans ty fudklh ds fy, pkSM+h ukfy;ksa dh 

O;oLFkk gksuh  pkfg, rFkk budh  le; & le; ij lQkbZ gksuh pkfg,A 

7-dkWyksfu;ksa ds vkl & ikl dwM+snkuh dh leqfpr O;oLFkk gksuh pkgh, rFkk 

le; & le; ij bldh lQkbZ gksuh  pkfg,A 

8-jsy ifjlj dks LoPN j[kus ds fy, fu;fer fuEu lkexzh dh miyC/krk 

vfuok;Z gSA 

¼d.½ Cleaning Agent 

¼[k-½ Mosquito repellent 

¼x-½ Air Freshner/De - odorant  
9-lQkbZ deZpkjh;ksa dks onhZ] Vksih] nLrkuk] twrk] vka[kksa dh lqj{kk gsrq 

p’ek] iznw"k.k jks/kd ekLd dh lqfo/kk miyC/k gksuh pkgh,] ftlls os 

leqfpr :i ls lkQ &lQkbZ dj ldsA 

10-le; & le; ij lQkbZ dfeZ;ksa dks izf’k{k.k nh tkuh  pkfg,A 

11-le; & le; ij ;kf=;ksa dk lq>ko ysuk  pkfg,A 

12-le; & le; ij LVs’ku dk fujh{k.k djuk  pkfg,A 

13-laHko gks rks le; & le; ij LoPNrk dh tkx:drk ds fy, dk;Zdze 

dh O;oLFkk dh tkuh pkgh,A 

14-estj LVs'ku ij ,izu cukuk pkfg, vkSj Longitudinal ukyh dks ejEer 

djuk t#jh gS] rkfd ikuh dk teko VªSd ij u gksA 

eqfpfu 
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15-LoPNrk ij tkx#drk ds fy, txg txg ij cSuj Vaxh gksuh pkfg,A 

16-LVs'kuksa dks nksuksa vksj ehfu xkMZsu cuuk pkfg, vkSj ldqZysfVax ,fj;k ij 

xkMsZu dks miyC/krk LVs'ku ifjlj dks vkSj csgrj lkSUn;Z ns ldrs gSA  
2-10 iwoZ e/; jsy esa LoPNrk dks csgrj cukus ds fy, dk;ZLFky dks lkQ&lqFkjk 

j[kdj ,oa le;&le; ij fo’ks"k lQkbZ vfHk;ku pyk dj bls vkSj csgrj 

fd;k tk ldrk gSA 

izfol 

 

2-11 LoPN Hkkjr dk vfHk;ku iw.kZ lQyrk dks rHkh vxzlj gks ik;sxk tc 

Hkkjrh; bls viuh O;fDrxr ,oa uhfrxr ftEesokjh le>dj LoPN 

vfHk;ku ds bl egkdqEHk esa viuk iw.kZ ;ksxnku djsaxs A lkFk gh lkFk vius 

ifjokj] fe= cU/kqvksa dks cSBdksa] lHkkvksa }kjk izsfjr ,oa mRlkfgr djsaxs A 

ekufld o “kkjhfjd :i ls LoLF; jgus esa LoPNrk dk cgqr cM+k ;ksxnku 

gksrk gS A jsyos }kjk ;kf=;ksa dks lpsr ,oa tkx:d djus dh n`f"V ls 

le;&le; ij uqDdM+ ukVdksa ds }kjk ,oa mi;qDr lalk/kuksa }kjk LoPNrk 

dks vkSj csgrj cuk;k tk ldrk gS A 

 

eqlqvk 
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lafoHkkftr vk; (Apportioned Earnings) ¼2016&17½ 
(djksM+ :i;s esa) 

en 
okL+rfod        

2016&17  
 y{;  

2017&18  

okL+rfod        

tqykbZ 

2017 ds 

var rd  

ctV 

vuqikr 

tqykbZ 

2017 ds 

var rd  

okL+rfod        

tqykbZ  

2017 ds 

var rd  
¼yxHkx½  

fiNys o"kZ dh 

rqyuk esa 
vkuqikfrd y{; 

varj % varj varj % varj 

;k=h 2334.38 2550.37 826.48 891.64 868.40 41.92 5.07 -23.24 -2.61 

vU; 

dksfpax  
54.70 90.91 18.16 30.00 17.81 -0.35 -1.90 -12.19 -40.62 

eky 8302.24 9399.01 2524.72 2888.23 2770.02 245.30 9.72 -118.21 -4.09 

fofo/k 178.11 397.20 47.77 111.15 51.43 3.66 7.65 -59.72 -53.73 

dqy 10869.43 12437.49 3417.13 3921.02 3707.66 290.53 8.50 -213.36 -5.44 

       (tqykbZ ]2017 rd) 

 
 
 

Ekky ynku 

               (FREIGHT LOADING PERFORMANCE) ¼fefVªd Vu esa½ 

en okLrfod  

2016&17  

 y{;  

2017&18  

 y{;  

2017&18  

okLrfod  

2016&17  

okLrfod  

2017&18  

% varj 

2016&17  

% varj 

y{;  

  OkkfZ"kZd” vizSy& tqykbZ 

dks;yk 105.33 111.75 35.08 33.05 36.57 10.64 4.3 

dPpk eky 

¼LVhy IykUV ds fy,½ 0.08 0.12 0.04 0.04 0.07 85.00 85.0 

lhesaV 1.37 1.92 0.61 0.52 1.15 120.19 87.7 

feujy vkW;y 1.37 1.60 0.49 0.41 0.67 62.84 35.9 

[kk| lkexzh 1.05 1.30 0.41 0.61 0.69 13.58 69.3 

vU; 6.97 6.81 2.14 2.15 1.61 -25.27 -24.8 

dqy 116.17 123.50 38.77 36.79 40.76 10.80 5.1 

(tqykbZ] ]2017 rd) 
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okLrfod vk; (Originating Earnings) ¼2016&17½ 
                                                                                                                                                 (djksM+ :i;s esa)                                                                      

 
 

en 
miyfC/k  

¼2016&17½  

y{; 

¼2017&18½  

lap;h  miyfC/k  

 (tqykbZ ]2017 rd) 
okLrfod  

(2016&17)  

vkuqikfrd 

y{;  

¼2017&18  

miyfC/k  
¼2017&18½  

% varj 

2016&17  
% varj 

vkuqikfrd 

y{;  

;k=h vk; 2602.78 2751.62 944.82 998.85 971.08 
(+) 2.78 (-) 2.78 

vU; dksfpax vk; 141.46 148.53 51.36 53.92 56.33 
(+) 9.68 (+) 4.47 

eky vk; 10746.90 11456.19 3420.07 3645.80 4008.24 
(+) 17.20 (+) 9.94 

fofo/k vk; 178.11 397.20 47.77 111.15 51.43 
(+) 7.66 (-) 53.73 

dqy vk; 13669.25 14753.54 4464.02 4809.72 5087.08 
(+) 13.96 (+) 5.77 

                           ¼ tqykbZ] 2017 rd½  

fVdV tkWp dk dk;Z 
 

fooj.k Xkr o"kZ                   

2016&17  
tqykbZ] 2016 rd  

pkyw for o"kZ  
2017&18  

tqykbZ] 2017 rd  

% varj xr                

o"kZ ds lkFk  

isukYVh ekeyksa dh              

la[;k ¼yk[k esa½ 
7.60 8.77 (+) 14.62 

isukYVh vk; 

¼djksM esa½ 
31.04 35.54 (+) 14.48 

;wch,y ekeyksa dh                

la[;k  ¼yk[k esa½ 
1.45 1.39 (-) 3.96 

;wch,y ls vk; 

¼djksM esa½ 
0.82 0.77 (-) 6.56 

¼ tqykbZ] 2017 rd½ 
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fiNyk izse cSBd ¼fnukad 24-03-2017½ ds dk;Zo`r ij enokj fVIi.kh %& 

Ø-la- en foHkkxk/;{k vfHk;qfDr 

1-0 Jh ,l-lh- f=osnh] v/;{k] bZlhvkjds;w   

1-1 T;knk xehZ esa Cykd ugha fy, tk, 

A blls deZpkjhx.k chekj iM+ tkrs 

gSa vkSj dHkh&dHkh dke djus yk;d 

ugha jg tkrsA  

izeqba]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

eqifjiz 

VªSd vuqj{k.k ds fy, CykWd 

vfrvko’;d gS dk;Z dh v|ru 

fLFkfr ds vuqlkj vR;kf/kd xehZ esa 

CykWd u ysuk lqfuf’pr ugha fd;k tk 

ldrk gSA blls xkfM+;ksa ds le; ls 

ifjpkyu esa ck/kk gks ldrk gSA VªSd 

dh vPNh fLFkfr yxkrkj cuk jgs 

blds fy, yxkrkj iz;kl dh t:jr 

iM+rh gS vkSj  CykWd dk;Z ds vuqlkj 

fy;k tkrk gS vkSj lHkh jsyos ds dksM 

,oa eSuqvy ds varxZr ekinaM ds 

vuqlkj fd;k tkrk gSA 

uksV fd;k x;k A 

1-2 isVªksfyax esa de ls de nks 

deZpkfj;ksa dks yxk;k tk; blls 

juvksoj ds ekeyksa esa deh vk,xhA   

izeqba isVªkWfyax dk dk;Z VªSdeSu ds }kjk   

fu/kkZfjr ekinaM vkSj ,yMCY;wvkj 

eSuqvy ds vuqlkj dh tkrh gSA 

1-3 ;kMZ voiFku esa deh ykus ds fy, 

;kMZ dks vkaf’kd :i ls gh lgh 

baVjykWd fd;k tkuk pkfg,A  

eqifjiz] 

eqflnwba] 

 

uksV fd;k x;k A 

uksV fd;k x;k A 

1-4 ;kMZ esa 'kafVax] ykbZuksa dh {kerk ds 

vuqlkj dh tkuh pkfg, A 

eqifjiz ’kafVax ykbZu {kerk ds vuqlkj gh dh 

tkrh gS A 

1-5 ;kMZ esa 'kafVax esa ;g /;ku j[kk 

tkuk pkfg, fd xkfM+;ka vksojyksMsM 

u gksA  

eqifjiz]  

 

 

eqokiz 

'kafVax fu;ekuqlkj dh tkrh gS ,oa 

vksojyksfMax dk /;ku j[kus gsrq eaMy 

dks funsZf’kr fd;k tkrk gSA 

भारगोदाभ से वैगन भें ओवयरोड ॊग न 
हो इसका ध्मान यखा जाता है  | रोड ॊग के 
ऩश्चात ्वे -ब्रिज ऩय वजन की जाॉच की 
जाती है ताकक वैगन ओबय रो  े न हो |  
ननयीऺणों के दौयान कभमचारयमों को 
ननदेशित ककमा जाता है कक ककसी तयह 
की अननमशभतता न हो | 

1-6 ;kMZ esa [kkl dj ØkWflax ij ih,lh 

Lyhij yxk, tk;A 

izeqba ;kMZ esa dzkWflax ij ih,llh Lyhij 

vf/kdka’k txgksa ij yxk gqvk gS] 

ftlls VªSd esa esaUVsUl dh de t:jr 

gks vkSj VªSd dk jfuax Hkh Bhd jgsA   

1-7 'kafVax ds nkSjku gqVj ctkus dk 

izko/kku fd;k tk;A 

eqifjiz lHkh egRoiw.kZ ;kMksZa esa gqVj (Back 

Shunt Unit) miyC/k djk fn;k x;k gS 
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A 

1-8 ;kMZ ;k LVs’ku ij yacs yksM dk 

'kafVax djrs le; batu ij Hkh ,d 

LVkQ gksuk pkfg, A 

eqifjiz bldks lqfuf’pr fd;k tk,xk A 

2-0 Jh ,l-ds-ik.Ms] egklfpo@bZlhvkjds;w  
2-1 izse xzqi ds lnL; ds ukrs miyC/k 

djkbZ xbZ ch,l,u,y Qksu fcy dh 

vnk;xh esa ih-,Q-la-ntZ djkuk 

rkfdZd ugha gSA bl leL;k dk 

;qfDrlaxr gy fudkyk tk;A 

foleqysf/k IPAS System ds rgr fcy ikl gsrq  
PF  la[;k  vko’;d gSA  

2-2 

 

vkjk&cDlj ds chp izkr% 9 cts ls 

vijkã 2 cts rd dksbZ xkM+h ugha 

gSA bl le;karjky ds chp mDr 

[kaM ij ,d xkM+h nh tk;A  

eqifjiz]  

 

 

eqokiz 

vkjk&cDlj ds chp 9%00 cts ls 

14%00 cts ds chp rhu lokjh xkM+h 

,oa lkr esy@,Dlizsl pyrh gS A 

मद्मपऩ वाणणज्यमक दृज्टिकोण से मह 
सुझाव राबप्रद औय मात्री सुपवधा के 
अनुकूर है, ऩयन्तु इसकी ऩारयचाराननक 
कपजीब्रफशरिी को ध्मान भें यखते हुए 
ऩरयचारन पवबाग से टिप्ऩणी प्राप्त कयना 
उचचत होगा | 

2-3 fVdV tkap esa jsy lqj{kk cy ,oa 

fVdV tkap esa yxs dfeZ;ksa ds chp 

mfpr leUo; cuk;k tkuk pkfg, 

blls vuf/kd`r ;k=k esa deh 

vk,xhA 

eqokiz] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

eqlqvk 

टिकि जाॉच कशभममों एवॊ येर सुयऺा फर 
कशभममों के सभन्वम से भॊ र के पवशबन्न 
स्िेिनों ऩय / खण् ों भें टिकि जाॉच कयामा 
जाता है | इस दौयान अनचधकृत रूऩ से 
मात्रा कय यहे माब्रत्रमों के पवरुद्ध 
ननमभानुसाय  dkjZokbZ  की  जाती है | 
सघन टिकि चकेकॊ ग अशबमान भें ऩूवम से 
ही सुयऺा पवबाग से सभन्वम स्थापऩत 
कय री जाती है | 
lHkh eaMyksa ds jslqc }kjk fVdV tkp 

esa yxs dfeZ;ksa ds chp leUo; LFkkfir 

dj vukf/kd`r ;k=k jksdk tkrk gSA  

2-4 ;krk;kr ys[kk dk;kZy; dks iqy ds 

iqu%fuekZ.k rd iVuk esa gh j[kk 

tkuk pkfg,A 

izfol lkekU; iz’kklu }kjk fofHkUu i=ksa 

¼vafre i= la- bZlhvkj@,Mh,e@dk- 

Lisl fnukad 05-05-2017½ ds ek/;e ls 

voxr djk;s x;s rF;ksa ds vuqlkj 

fcLdkseku VkWoj ds 7okW ,oa 8okW ry 

dks 31-05-2017 rd dj eq[;ky; 

@gkthiqj fLFkr uo&fufeZr Hkou esa 

f’k¶V fd;s tkus ls lEcfU/k vkns’k ij 
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;krk;kr ys[kk dk;kZy; esa Rofjr  

dkjZokbZ izfØ;k/khu gSA  

2-5 iVuk esa miyC/k 2-5 ch?ks ds IykV 

ij deZpkjh vkokl cuk;k tk;A  

izeqba nkukiqj esa deZpkfj;ksa ds fy, vkokl 

fuekZ.k dh izfdz;k py jgh gS tks fd 

fuekZ.k foHkkx }kjk fd;k tk jgk gS 

vkSj blds txg ij vkokl cukus dh 

fu.kZ; ij vko’;drk vuqlkj fopkj 

fd;k tk,xkA 

2-6 baVjusV ij xkM+h ifjpkyu dh 

lgh&lgh tkudkjh iznf’kZr gksuh 

pkfg,A blls ;kf=;ksa dks lgqfy;r 

gksxhA 

eqifjiz]  

 

eqflnwba 

bl laca/k esa le;&le; ij eaMyksa dks 

funsZ’k fn;k tkrk gS A 

uksV fd;k x;k A 

3-0 Jh Mh-ds-ikaMs;] dk;Zdkjh v/;{k@bZlhvkjds;w  

3-1 /kuckn eaMy esa ihus dk ikuh dh 

leqfpr O;oLFkk dh tkuh pkfg,A 

dbZ ckj ;g vkanksyu dk ewy dkj.k 

Hkh cu tkrk gSA  

eqokiz स्िेिनों ऩय भानक के अनुरूऩ ऩेम जर 
की व्मवस्था प्रदत्त है | इॊजीननमरयॊग 
पवबाग }kjk   रयभोि स्िेिनों ऩय पविषे 
रूऩ से गभी के टदनों भें उनकी यख-यखाव 
ऩय अनतरयक्त ध्मान टदमा जाना चाटहए A 

3-2 xkfM+;ksa dks 'kafVax ds nkSjku ykWfdax 

Bhd izdkj ls dh tkuh pkfg,A 

eqifjiz] uksV fd;k x;k A 

3-3 deZpkfj;ksa ds fgrksa dh j{kk iw.kZ 

:is.k dh tk; rkfd muesa ruko esa 

deh vk ldsA 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

कभमचायी तनावभुक्त होकय काममयत यहे 
इसका सभुचचत ध्मान यखा जाता है | 
प्रमास यहता है कक कभमचारयमों की  
साप्ताटहक येस्ि औय छुट्टी अकायण 
अस्वीकृत न ककमे जाॊए | उनके उचचत 
शिकामत का तत्कार ननवायण कयने का 
प्रमास बी ककमा जाता है | &eqokiz 
deZpkfj;ksa ds fgrksa dh j{kk dk /;ku 

iw.kZ :is.k j[kk tkrk gSA & izfol 

eaMyksa }kjk lqj{kk lEesyu ds ek/;e 

ls lHkh jslqc lnL;ksa ds lEL;kvksa dk 

fujkdj.k fd;k tkrk gSA  &eqlqvk 

deZpkfj;ksa dh fgrksa dh j{kk gsrq le; 

le; ij dkmaflfyax ,oa ckrphr 

bR;kfn   dj mUgsa ruko eqDr djus 

dh O;oLFkk dh tkrh gSA& eq;kabZ 

vuqikyu fd;k tk jgk gSA&izeqliz 
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bl ij iw.kZ :i ls /;ku fn;k tk jgk 

gS A &eqifjiz 

deZpkfj;ksa ds fgrksa dk /;ku j[kk 

tkrk gSA deZpkfj;ksa ds ruko nwj djus 

gsrq le; le; ij ;ksx ,oa esfMVs’ku 

laca/kh dk;ZØeksa dk vk;kstu fd;k 

tkrk gS ,oa Hkfo"; esa Hkh bl izdkj ds 

dk;ZØeksa dk vk;kstu lqfuf’pr fd;k 

tk,xkA &eqdkf/k 

uksV fd;k x;k rFkk izR;sd Lrj ij  

deZpkfj;ksa ds fgrksa dh j{kk ls lacaf/kr  

dkjZokbZ lqfuf’pr dh tkrh gSsaA& eqfoba 

deZpkfj;ksa ds fgrksa dh j{kk dk /;ku 

j[kk tkrk gS ftlls mldk dk;Z{kerk 

cuk jgs vkSj mudk c<+ksrjh gks ldsA 

&izeqba 

4-0 Jh ,l-ih-JhokLro] vijegklfpo@bZlhvkjds;w  

4-1 ewy Hkwr lqfo/kkvksa ls ySl jfuax :e 

,oa jsLV :e dh O;oLFkk leqfpr 

LFkkuks ij dh tk;A 

eqokiz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

वाणणयम सकुम रय सॊ. 71/2013 ऩत्राॊक 
2010/TG-V/10/03 टदनाॊक  14-11-2013 भूर 
रूऩ से इस कामम का कामामन्वन 
इॊजीननमरयॊग पवबाग द्वाया ककमा जाना है 
|  इस  भें भॊ रों के वाणणयम पवबाग 
}kjk इॊजीननमरयॊग पवबाग से ऩत्राचाय ककमा 
जाता यहा है | 
ऩटना,झाझा एवं राजेन्द्रनगर के येस्ि रूभ 
भें सबी भूरबूत सुपवधा प्रदान कयने की 
प्रकिमा की जा यही है |  
ऩटना ज.ं  भें िी.िी.ई. पवश्राभ गहृ का 
ननभामण हो चकुा है | पनीचय सम्फॊचधत 
सॊचचका प्रकिमाधीन है जो अनतिीघ्र 
खयीदकय िी.िी.ई.येस्ि रूभ को चारु कय 
टदमा जाएगा | 
दानाऩुर स्टेशन  ऩय िी.िी.ई. येस्ि रूभ 
फनाने का प्रस्ताव प्रकिमाधीन है | 
मूननमन अचधकारयमों }kjk ऩािशरऩुत्रा  
स्िेिन ऩय िी.िी.ई. येस्ि रूभ की भाॊग 
की गई है ककन्तु  वहाॉ से खरुने वारी व 
ऩहुॉचने वारी गाड़ी की भैननॊग वतमभान भें  
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ऩािशरऩुत्रा  स्िेिन के स्िाप द्वाया की 
जाती है |  
फरौनी स्िेिन ऩय 70 फे  का िी.िी.ई 
यननॊग रूभ हेतु कामम स्वीकृत है तथा कामम 
प्रगनत ऩय है | वषम 2014-15 भें IRPSM  के 
भाध्मभ से मुजफ्परऩुर स्िेिन ऩय 70 फे  
का िी.िी.ई यननॊग रूभ का प्रावधान हेतु 
प्रस्तापवत ककमा जा चकूा है | उसकी 
स्वीकृनत होने ऩय ऩरयऩत्र सॊ. 71/2013 के 
ननदेिानुसाय सबी सुपवधा का प्रावधान 
ककमा जामगा | 
समस्तीऩुर- िी.िी.ई येस्ि रूभ ननभामण एवॊ 
अन्म सुपवधाओॊ का प्रावधान वाणणयम 
सकुम रय सॊ. 71/2013 के अनुरूऩ प्रान हे  
64 के तहत कयने हेतु ननचध की 
उऩरब्धता सुननज्श्चत होने के ऩश्चात ्वकम  
प्रोग्राभ भें सज्म्भशरत  कयने हेतु अगरे 
पवत्तीम वषम भें कामम प्रस्तापवत ककमा 
जामगा | वतमभान भें ज्स्थनत की सभीऺा 
की जा यही है एवॊ कामम मोजना का 
प्राक्करन इत्माटद तैमाय ककमा जा यहा है 
ताकक कामम का अनुभाननत रागत कामम से 
ऩहरे तैमाय ककमा जा सके |   
धनफाद स्िेिन ऩय ज्स्थत िी.िी.ई पवश्राभ 
गहृ  भें सबी सुपवधाएॉ उऩरब्ध है |  
ससगंरौऱी भें नमे िी.िी.ई येस्ि रूभ का 
कामम (प्रान हे  -64) भें स्वीकृत है |  
गोमो एवं फरकाकाना  भें अगरे पवत्तीम 
वषम भें कामम स्वीकृत कयामा जामगा | 
टिकि जाॉच कशभममों हेतु | 
मुगऱसराय भें िी.िी.येस्ि रूभ भूर-बूत 
सुपवधाओॊ से रैस है | यख-यखाव एवॊ 
आधनुनकयण हेतु उतयोत्तय  काममवाही की 
जा यही है | भॊ र }kjk इस सम्फन्ध  भें 
इॊजीननमरयॊग एवॊ पवधतु पवबागों को 
आवश्मक dkjZokbZ हेतु अनुयोध ककमा 
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eqfoba 

 

 

 

eq;kabZ 

 

eqifjiz 

izeqba 

गमा है |    
vo’;drkuqlkj jfuax :e esa lHkh 

LFkkukas ij ewyHkwr lqfo/kk,a miYc/k gSa 

vkSj  lqfo/kkvksa esa mRrjksrj lq/kkj 

fd;k tk jgk gSA  

vko’;drk ds vuq:i okafNr LFkkuksa 

ij jfuax :e dh O;oLFkk dh x;h gSA 

uksV fd;k x;k A 

ewyHkwr lqfo/kkvksa ls ySl jfuax :e ,oa 

jsLV :e dh O;oLFkk gS tgkW ugha gS 

ogkW O;oLFkk lacaf/kr foHkkx ls lEoU; 

dj dh tk,xhA 

4-2 izf'k{k.k laLFkkuksa dks lq/kkjk tkuk 

pkfg,A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

मद्मपऩ मह पवषम वाणणयम पवबाग से 
सम्फॊचधत नहीॊ है तथापऩ उल्रेखनीम है 
कक येरवे फो म औय भुख्मारम से जायी 
ककमे जाने वारे सकूम रयों  / टदिा-ननदेिों 
की प्रनतशरपऩ भुजफ्पयऩुय औय बूरी 
ऺेत्रीम येर प्रशिऺण  सॊस्थानों को बी 
प्रेपषत ककमा जाता है |&  eqokiz 
uksV fd;k x;kA& izfol 

bZVhlh@eqxyljk; vPNh fLFfr esa gS 

vkSj Hkh vk/kqfud lqfo/kk ,oa foLrkj 

gsrq izLrko fd;k tk jgk gSA& eqfoba 

vuqikyu gsrq uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

izf’k{k.k laLFkkuksa esa cSBus dh mfpr 

O;oLFkk]jks’kuh] ia[ks dh O;oLFkk] 

deZpkfj;ksa dks ,dkxzfpr gksdj 

izf’k{k.k ysus rFkk  esaVsusal  eSuqvy] 

ykbczsjh dh O;oLFkk] py LVkWd¼dksp 

,oa cSxu½ ds  esaVsusal  ls lacaf/kr 

fu;ekoyh ds fy, Q~ySDl cksMZ dh 

O;oLFkk dj ;ksX; izf’k{k.k nh tkrh gSA 

& eq;kabZ 

izf'k{k.k laLFkkuksa dks mUur djus gsrq 

yxkrkj iz;kl fd;k tk jgk gS A 

&eqifjiz 

izf'k{k.k laLFkkuksa esa jsyos cksMZ ds fn’kk 

funsZ’k ds vuqlkj dq’kyrk iwoZd 

izf’k{k.k fn;k tkrk gS rFkk vko’;drk 

ds vuq:i le;&le; ij lq/kkj fd;k 
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tkrk gSA& izeqba 

4-3 vius ewy dk;Z esa vlQy yksxksa dks 

izf’k{k.k laLFkkuksa esa rSukr ugha fd;k 

tkuk pkfg, rFkk eqtQ~Qjiqj 

izf’k{k.k laLFkku  dks ekWMy izf’k{k.k 

laLFkku cuk;k tkuk pkfg,A 

eqifjiz] izf'k{k.k laLFkkuksa esa rSukrh gsrq p;u 

izfdz;k viuk;h tkrh gS vkSj p;fur 

mEehnokj dks gh izf’k{k.k laLFkku esa 

rSukrh dh tkrh gS A 

4-4 eqxyljk; ds xkMZ jfuax :e dh 

fLFkfr n;uh; gS bls Bhd fd;k 

tkuk pkfg,A blesa yxk, x, 

,tsalh ij dM+h pkSdlh j[kuh 

pkfg,A 

eqifjiz] 

 

izeqba 

bl laca/k esa eaMy dks i= fy[kk x;k 

gS A 

eqxyljk; ds xkMZ jfuax :e ua0 555 

esa ewyHkwr lqfo/kkvksa esa o`f) djus ds 

fy, jsosU;w esa iziksty Hkst fn;k x;k 

gSA 

4-5 lHkh dkspksa esa le; ij ikuh Hkjh 

tkuh pkfg,A blls vuko’;d 

foyacu ls cpk tk ldrk gSA  

eqifjiz] 

eq;kabZ 

 

;g ;kaf=d foHkkx ls lacaf/kr gS A 

fiV esa esaVsusal ds nkSjku gh dkspksa esa 

ikuh Hkjdj lqfuf’pr dj fy;k tkrk 

gSA fQj Hkh lHkh fMiks bUpktZ dks 

funsZf’kr fd;k x;k gS fd bl en esa 

vuko’;d foyacu u gksA 

4-6 fpfdRlky;ksa esa fQV&vufQV okys 

ekeyksa dks rRijrk ls fuiVk;k 

tkuk pkfg,A blls jsyos dks Qk;nk 

Hkh gksxk vkSj deZpkfj;ksa ds vlarks"k 

ls cpk tk ldsxkA 

eqfpfu] lqfuf’pr fd;k tkrk gSA 

4-7 deZpkfj;ksa dks laj{kk ds izfr 

tkx:d cuk, j[kus ds fy, 

le;&le; ij fofHkUu LFkkuksa ij 

lsfeukj vk;ksftr fd, tkus pkfg,A 

eqlaf/k deZpkfj;ksa dks laj{kk ds izfr tkx:d 

cuk, j[kus ds fy, lsfeukj vk;ksftr 

fd, tk jgs gSA 

4-8 orZeku esa VªSdeSu dh cksf)d {kerk 

vPNh gSA bldk leqfpr iz;ksx 

fd;k tkuk pkfg,A mUgsa muds 

M~;wVh dk iwjk ,glkl djk;k tkuk 

pkfg, rFkk mudh xyfr;ksa ls 

gksuokys uqdlku ls Hkyh&Hkkafr 

ifjfpr djkuk pkfg,A mUgsa txg 

txg ,df=r dj dkmaflfyax dh 

tkuh pkfg,A 

izeqba VªSdeSu dh ckSf)d {kerk gsrq 

le;&le; ij fujh{k.k ds nkSjku 

dkmaflfyax dh tkrh gS ,oa 

le;kuqlkj fjQzs’kj Hkh djk;k tkrk gSA 

vkSj bldk ,glkl lHkh Lrj ls djuk 

visf{kr gSA 

5-0 Jh lq’khy dqekj ] v/;{k@bZlhvkjih,Q,  
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5-1 lHkh LVs’kuksa ij ikuh dh miyC/krk 

lqfuf’pr dh tkuh pkfg, vkSj bl 

dk;Z esa Lo;alsoh laLFkvksa dh lsok,a 

yh tkuh pkfg,A  

eqokiz]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

izeqba 

भॊ र के सबी स्िेिनों ऩय ऩीने के ऩानी 
हेतु भाऩ दण्  के अनुसाय िेऩ/हैण्  ऩम्ऩ 
रगा हुआ है | गभी के भौसभ भें 
सभाजसेवी सॊस्था/सॊगठन के }kjk  स्िेिनों 
ऩय ‘प्माऊ’ की व्मवस्था कयने हेतु ऩत्र 
प्रेपषत ककमा जाता है | सहभनत शभरने के 
उऩयाॊत ‘प्माऊ’ की व्मवस्था कयने भें 
अऩेक्षऺत सहमोग ककमा जाता है |  
पवशबन्न स्िेिनों ऩय प्रदत्त स्वच्छ 
ऩेमजर की सुपवधा के साथ साथ  WVM 

(वािय वेंड ॊग भिीन) की सुपवधा की नमी 
ऩहर  बी मात्री हेतु इस सार की गमी है 
| ग्रीटभकार भें स्काउि गाइ  एवॊ स्वमॊ  
सेवी सॊस्थाओॊ से भदद री जाती है | 
वाटर वेनन्द्डगं मशीन क वववरण(WVM) 
दानाऩुर मंडऱ  : ऩिना,याजेन्रनगयएवॊ  
ऩिना साटहफ   

सोनऩुर मंडऱ  :हाजीऩुय,भुजफ्पयऩुय एवॊ 
सोनऩुय स्िेिन 

समस्तीऩुर मंडऱ  :दयबॊग, सभस्तीऩुय   
भधफुनी,जमनगय,फनभनखी,यक्सौर 

सुगौरी,सहयसा,नयकटिमागॊज, , फेगुसयाम ,
सीताभढ़ी ,सीकयी,फेनतमा 
मुगऱसराय: WVM वािय वेंड ॊग भिीन की 
lqfo/kk]भुगरसयाम.बबुआ.सासायाभ, हेयी, 
अनुग्रहनायामण एवॊ गमा स्िेिन ऩय मात्री 
हेतु इस सार की नई ऩहर है | 
djhc&djhc lHkh LVs’kuksa ij ikuh dh 

miyC/krk ikbi ykbu ;k pkikdy ds 

ek/;e ls gSA 

5-2 jksM lkbM LVs’kuksa ij pkikdy ds 

ejEEkr dk dk;Z fuekZ.k fujh{kd ls 

gVkdj LVs’ku ekLVj ds v/khu dj 

fn;k tkuk pkfg, rkfd bls LFkkuh; 

edSfud ls ;Fkk’kh?kz Bhd djk;k tk 

ldsA blls jsyos dh tfVy izfØ;k 

ls futkr Hkh feysxk vkSj jktLo 

eqifjiz] 

 

 

 

 

izeqba 

pkikdy dh ejEerh vFkok bl izdkj 

ds NksVs dk;ksZa ds fy, LVs’ku v/kh{kd 

dks dS’k baizsLV fn;k x;k gS A ftlls 

bl rjg dh ejEerh dk dk;Z fd;k 

tk, A   

blds fy, eq[;ky; ls ,d tsihvks 

tkjh dh xbZ gSA ftlesa LVs’ku ekLVj 
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dh cpr Hkh gksxhA dks bEizsLV ls pikdy Bhd djus gsrq 

funsZ’k fn;k x;k gSA   

5-3 fdlh Hkh vuqi;ksxh lkexzh dks jsyos 

Vsªd ls nwj j[kk tk;A blls 

vlkekftd rRoksa }kjk jsyos dks 

uqdlku igqapkus ds bjkns lQy ugha 

gksaxsA  

izeqba 

 

 

 

 

eq;kabZ] 

 

 

 

eqflnwba 

bl laca/k esa fn’kk&funsZ’k le; l;e 

ij tkjh fd;k tkrk gS ,oa VªkWyh 

fujh{k.k ds nkSjku vf/kdkfj;ksa ,oa 

i;Zos{kdksa }kjk dEkZpkfj;ksa dks 

dkmaflfyax  fd;k tkrk gSA 

lQkbZ vfHk;ku ds rgr jsyos VªSd dk 

lkQ&lQkbZ le; le; ij dh tkrh 

gSA vuqi;ksxh lkexzh dks jsyos VªSd ls 

nwj gh j[kk tkrk gSA 

uksV fd;k x;k A 

5-4 VªSdeSu vktdy eksckby dk dkQh 

iz;ksx djrs gSa blls laj{kk izHkkfor 

gksrh gSA bl izo`fr ls dkmflfyax 

}kjk fuiVk tk ldrk gS A 

izeqba le;&le; ij lsfeukj ds }kjk 

dkWmflafyax  dj M~;wVh vkoj esa 

eksckbZy ds iz;ksx de djus gsrq 

funsZf’kr fd;k tkrk gS rkfd laj{kk 

izHkkfor u gks vkSj ;g iz;kl lHkh Lrj 

ls visf{kr gSA 

5-5 xehZ ds ekSle esa ;k=hx.k <a<h gok 

dh pkg esa xsV ij vk tkrs gSa vkSj 

dbZ ckj lks Hkh tkrs gS vkSj uhps Hkh 

fxj tkrs gSaA  bl laca/k esa M~;wfV 

ij rSukr jslqc ,oa fVdV tkap ds 

dehZ ,slk djus ls ;kf=;ksa dks 

dkmaflfyax dj jksdsaA  

eqokiz] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

eqlqvk 

माब्रत्रमों की सुयऺा के शरए सुयऺा 
फर/िी.िी.ई. द्वाया पविषे अशबमान 
चराते हुए dkjZokbZ की जाती है | सुयऺा 
पवबाग द्वाया बी माब्रत्रमों के फीच 
काउॊ शसशरॊग कय इस प्रवनृत को योका जा 
सकता है  ताकक माब्रत्रमों के प्रवेि/ननकास 
द्वाय ऩय ननफामध मात्री-प्रवाह होता यहे | 
टिकि-चकेकॊ ग कशभममों द्वाया औय 
उद्घोषणा शसस्िभ से बी इस आिम की 
सराह माब्रत्रमों के फीच प्रचारयत/प्रसारयत 
कयने हेतु ननदेि टदमे  गए हैं |   
jslqc ekxZj{k.k ny dks  ekxZj{k.k ij 

tkus ls iwoZ ekStwn vf/kdkjh }kjk 

czhfQax fd;k tkrk gS fd xkfM+;ksa 

;kf=;ksa ds lkFk fe=or~ O;ogkj  djuk 

pkfg, vkSj  xkfM+;ksa ds njokts ij 

fdlh Hkh ;k=h dks ;k=k djus dh 

vuqefr u nh tk,A 

6-0 Jh vks-ih- pkS/kjh]dk;Zdkjh ]egklfpo@ 

bZlhvkjih,Q, 

 

6-1 

 

lHkh jslqc Fkkuksa dks pkSifg;k okgu 

miyC/k djkuk pkfg, rkfd jslqc 

eqlqvk vuqikyu gsrq uksV fd;k x;kA&eqlqvk 
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izHkkoh :Ik ls viuk dk;Z fu"iknu 

dj ldsA 

6-2 ,lhih dks izHkkoh :i ls Bhd 

djk;k tk;A 

eqifji]  

 

eq;kabZ]  

 

 

eqfoba] 

bl laca/k esa iwoZ esa JPO tkjh fd;k tk 

pqdk gS A 

f’kM~;y ds nkSjku vuqj{k.k djrs le; 

bldh tkap dh tkrh gSA [kjkch feyus 

ij bls Bhd djk;h tkrh gSA  

,lhih dk lqpk: :i ls 

mi;ksx@lapkyu gsrq Øw dks fu;fer 

:Ik ls tkx:d fd;k tkrk gSA   

6-3 ;kMksZa dh ?ksjkcanh dh tkuh pkfg,A 

blls vuf/kd`r vkok&tkgh ij 

yxke yxsxk vkSj nq?kZVukvksa esa deh 

vk,xhA 

eqifji]  

izeqba 

uksV fd;k x;k A 

;kMksZa dh ?ksjkcanh djus gsrq lq>ko uksV 

dj fy;k x;k gS fuf/k ds miyC/krk 

ds vuqlkj dk;Z djk;k tkrk gS rFkk 

lacaf/kr vkj-ih-,Q- foHkkx bl laca/k esa 

vko’;d dk;Zokgh djrh gSA 

7-0 Jh egsUnz dqekj] v/;{k@,llh ,.M ,lVh 

,’kksf’k,lu 

 

7-1 deZpkfj;ksa dks ewyHkwr lqfo/kk,a 

miyC/k djkbZ tkuh pkfg, rkfd os 

ekufld :i ls fQV jg ldsa A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

कभमचारयमों को साभान्मत् सबी भूरबूत 
सुपवधा उऩरब्ध कयाई जाती है | कभमचायी 
तनावभुक्त होकय काममयत यहे इसका 
सभुचचत ध्मान यखा जाता है | इसके 
उचचत शिकामत का तत्कार ननवायण 
कयने का  प्रमास ककमा जाता है |  

&eqokiz 

deZpkfj;ksa dks ewyHkwr lqfo/kk,a miyC/k 

djkbZ tkrh gSA& izfol 

fujh{k.k ds nkSjku  ewyHkwr lqfo/kkvksa 

dh miyC/krk ij /;ku fn;k tkrk gS 

vkSj ik;s x;s dfe;ksa dks nwj djus ij 

iz’kklu ges’kk iz;kljr gSA &eqfoba 

jslqc ds cy lnL;ksa ds leL;kvksa ds 

fuokj.k ,oa ewyHkwr lqfo/kk miyc/k 

djkus gsrq lqj{kk lEesyu fd;k tkrk 

gSA &eqlqvk 

lsQ~Vh deZpkfj;ksa ds fy, foJke dh 

O;oLFkk] vkStkj j[kus dh O;oLFkk] 

izlk/ku dh O;oLFkk] dSaVhu lqfo/kk 
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miyc/k djkbZ tkrh gS rkfd os 

ekufld ,oa ’kkjhfjd :i ls fQV jg 

ldsaA& eq;kabZ 

vuqikyu fd;k tk jgk gSA&izeqliz 

deZpkfj;ksa dks ewyHkwr lqfo/kk,a miyC/k 

djk;h tkrh gSa A ekufld :i ls 

fQV jgus ds fy, [ksy&dwn 

izfr;ksfxrk] laxhr&ukV~; izfr;ksfxrk 

dk vk;kstu fd;k tkrk gSA& eqifji  

bldk leqfpr /;ku j[kk tk jgk gSA 

&eqdkf/k 

deZpkfj;ksa dks ewyHkwr lqfo/kk, 

fu;ekuqlkj miyC/k djk;k tkrk gS 

rkfd os ekufld :i ls fQV jg 

ldsA&izeqba 

7-2 LkHkh LVs’kuksa ij ihus dk ikuh 

miyC/k djk;k tkuk pkfg,A 

eqokiz] भद सॊ. 5.1 के पवरुद्ध दी गमी टिप्ऩणी 
का अवरोकन ककमा जा सकता है | 

7-3 ;kMZ ds vuqj{k.k ds fy, mfpr 

lkexzh ;Fkkle; miyC/k djkbZ 

tkuh pkfg,A 

izeqba ;kMZ ds vuqj{k.k lkexzh dh ekWx fu;r 

le; ij fd;k tkrk gS ,oa   lkexzh 

dk mBko Hkh le; ls fd;k tkrk gSA 

7-4 ;kMZ dk xst lgh gksuk pkfg,A  izeqba dk;Zjr i;Zos{kd xSax esV }kjk fu;fer 

:i ls bl ij fu;ekuqlkj  /;ku 

fn;k tkrk gSA 

7-5 Lyhij mfpr :i ls yxs gksus 

pkfg,A 

izeqba dk;Zjr xSax }kjk fu;fer :i ls bl 

ij /;ku j[kk tkrk gSA 

7-6 ;kMZ esa doZ ij xfr fu;af=r gksuh 

pkfg,A 

eqifjiz  

eq;kabZ]  

 

 

eqfoba] 

fu;ekuqlkj ykbZuksa esa xfr izfrca/k 

gksrk gS A 

;kMZ esa doZ ij bathfu;fjx foHkkx 

}kjk fu/kkZfjr xfr ij xkfM;ksa dk 

ifjpkyu djok;k tkrk gSA 

’krizfr’kr vuqikyu fd;k tkrk gSA 

rFkk ukfer ,y-vkbZ-}kjk Øw dh 

fu;fer dkmaflfyax dh tkrh gSA  

7-7 'kafVax ds nkSjku vpkud czsd u 

ykxkbZ tk;saA 

eq;kabZ]  

 

 

 

eqfoba 

lsQ~Vh lsfeukj ,oa ukfer eq[; yksdks 

fujh{kd }kjk ’akfVax lacaf/kr lHkh  

tkudkjh nh tkrh gS rFkk lh,yvkbZ 

}kjk ;kMZ esa vkSpd fujh{k.k fd;k 

tkrk gSA 

uksV fd;k x;k rFkk Øw dks enkuqlkj 

vkisf{kr  dkmaflfyax dh tk,xhA 

7-8 VSªd dk vuqj{k.k xq.koŸkkiw.kZ gksuh 

pkfg,A 

izeqba dk;Zjr xSax }kjk fu;fer :i ls bl 

ij /;ku j[kk tkrk gSA 
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7-9 fuekZ.k dk;Z djrs le; 

iVou@rjkbZ mfpr izdkj ls gksuh 

pkfg,A blds fy, mlesa yxs 

deZpkfj;ksa dh mfpr dkmaflfyax 

gksuh pkfg,A 

izeqba fuekZ.k dk;Z djrs le; iVou @rjkbZ 

esa yxs deZpkfj;ksa dh fu;fer :i ls 

dkmaflfyax fd;k tkrk gSA 

7-10 e'khuksa dk vuqj{k.k xq.koŸkkiw.kZ gksuh 

pkfg,A 

eq;kabZ]  

 

 

 

 

 

 

 

eqfoba 

e’khuksa dh xq.koRrkiw.kZ vuqj{k.k gsrq 

vius izf’kf{kr deZpkjh ls dk;Z fy;k 

tkrk gS ,oa le;&le; ij mUgsa 

fjQzs’kj ds fy, Hkstk tkrk gS rFkk 

ckgjh daiuh ls vuqj{k.k djkus ds fy, 

VsaMj ds ’krksaZ eas ;g O;oLFkk dh xbZ gS 

fd blesa n{krkiw.kZ daiuh }kjk 

vuqj{k.k dk dk;Z fu"iknu gks ldsA 

lger ]bl vksj iz’kklu lr~r 

iz;Ru’khy gSA 

7-11 CykWd mfpr izdkj ls fy, tk;a 

rFkk CykWd dh lekfIr ij 

iqu%ifjpkyu lko/kkuhiwoZd fd;k 

tk;A 

eqifjiz] 

izeqba 

uksV fd;k x;k A 

vuqikyu fu;ekuqlkj lqfuf’pr fd;k 

tkrk gSA  

8-0 Jh vkj-,u-ikloku]egklfpo@,llh ,.M ,lVh 

,’kksf’k,lu 

 

8-1 ,slh O;oLFkk lqfuf’pr dh tk; 

ftlls dh okWdh&VkWdh ds lgh 

pSuy dk iz;ksx gks vkSj Hkze dh 

fLFkfr iSnk u gks A 

eqflnwba okWdh &VkWdh ls lacaf/kr fn’kk&funsZ’k 

tkjh djus gsrq lHkh oeaflnwbZ funsZf’kr 

fd;k x;k gSA 

8-2 dbZ txgksa ij pkyd ny nks&nks 

fd0eh0 rd iSny pydj Øw psat 

djus dks etcwj gSa A vr% ,slh 

O;oLFkk dh tk; fd mUgsa bruh 

yach nwjh rd iSny u pyuk iM+ss A 

eq;kabZ]  

 

 

 

 

 

 

 

eqfoba 

dzw dks dzw psaftax IokbaV ij igaqpkus ds 

fy, HkkM+s ds okgu dh lqfo/kk eqgS;k 

djkbZ xbZAlkekU;r% dzw ykWch LVs’ku ds 

e/; esa gksrk gSA dfri; LFkkuksa ij 

txg dh miyC/krk ds fglkc ls dzw 

ykWch LVs’ku ds ,d fljs ij gksus ds 

dkj.k pkyd dks yxHkx vk/kk fd-eh- 

rd iSny pyuk iMrk gSA 

fctyh foHkkx esa ,slk dgh ugh gSA 

8-3 fpfdRlk foHkkx esa O;kIr 

vfu;ferrkvksa dks nwjk fd;k tk; A 

eqfpfu fpfdRlk foHkkx esa vfu;ferrk ugh 

gSAjsyos cksMZ ds funsZ’kkuqlkj dk;Z 

fd;k tkrk gSA 

8-4 deZpkfj;ksa dh psruk bl izdkj 

cukus dk iz;kl fd;k tk; fd os 

ukSdjh ls f[kyokM+ u dj ldsa A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

vuq’kkflr   dkjZokbZ  ,oa dk;Z ds 

nkSjku deZpkfj;ksa ds O;ogkj dk C;kSjk 

lkykuk fjiksZV esa fd;k tkrk gSA  bl 
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izfd;k dks lqn`<+ dj ,oa  deZpkfj;ksa 

dks vius dk;Z ds izfr fu"Bk vkSj 

lEEkku ds lkFk fu"iknu ,oa vkilh  

lg;ksx o lw> cw> ds vknku &iznku 

ls lqfuf’fpr fd;k tkuk pkhg,A  & 

eqflnwba 

सभम-सभम ऩय कभमचारयमों के साथ 
फैठक कय कामम के प्रनत चतेना जागतृ 
ककमा जाता है, ताकक कामम सुचारू रूऩ से 
हो सके | कामम के प्रनत सजगता औय 
प्रनतफद्धता हेतु सराह दी जाती है | 
आनुिासननक  dkjZokbZ;ksa के प्रावधान की 
बी जानकायी दी जाती है | &eqokiz 
le;&le; ij bl laca/k esa vko’;d   

dkjZokbZ dh tkrh gSA & izfol 

bl laca/k esa eaMyksa }kjk le;&le; 

ij  dkjZokbZ dh tkrh gSA &eqlqvk 

xkMh ds j[k&j[kko ,oa lqj{kk igyqvksa 

ds laca/k esa deZpkfj;ksa dks dkmaflfyax 

vkSj izsfjr fd;k tkrk gSA& eq;kabZ 

deZpkfj;ksa ds dk;Z {ks= esa lkSgknZiw.kZ 

okrkoj.k cukrs gq, muds }kjk  

fu"ikfnr fd;s tkus okys dk;ksZ ds izfr 

mRrjnkf;Ro ds cks/k ds lkFk&lkFk xoZ 

dh Hkkouk dk vglkl djkus ds lHkh 

iz;kl fd;s tk jgs gSa rkfd os fufoZ/u 

gks dj viuh ukSdjh djsa ,oa muds 

vkuan dks vuqHko dj ldsaA  

uksV fd;k x;k A &eqifjiz  

bldk leqfpr /;ku j[kk tk jgk gSA 

&eqdkf/k 

deZpkfj;ksa dh psruk dh tkx:d 

cukus gsrq jsyos cksMZ ds ekinaM ds 

vuqlkj izf’k{k.k fn;k tkrk gSA 

le;&le; ij vkSpd fujh{k.k dj 

deZpkfj;ksa dh tkWp dh tkrh gS vkSj 

dkamflfyax dh tkrh gSA& izeqba 

8-5 Pkkyd ny dks dkmaflfyax dh 

tkuh pkfg, fd os xarO; rd 

igqapus ds iwoZ viuk lkeku u lesVsa 

A 

eq;kabZ]  

 

eqfoba 

pkyd ny dks fu;fer :Ik ls 

dkmaflfyax dh tkrh gSA 

Pkkyd ny dks dkmaflfyax fd;k tk 

jgk gSA 
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8-6 i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh fdlh Hkh 

deZpkjh ds lkFk i{krkiw.kZ joS;k u 

viuk,a A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

इस तयह का कोई बी भाभरा उत्ऩन्न न 
हो ऩामे इस ऩय ध्मान टदमा जाता है |  

&eqokiz 

i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh }kjk bl laca/k 

esa  iw.kZ /;ku j[kk tkrk gSA & izfol 

vuqikyu gsrq uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh /;ku j[krs gSa 

fd fdlh Hkh deZpkjh ds lkFk 

i{krkiw.kZ joS;k u viuk;k tk,A& 

eq;kabZ 

uksV fd;k x;k ,oa vuqikyu fd;k tk 

jgk gSA&izeqliz 

bl ij /;ku fn;k tk jgk gS 

A&eqifjiz 

bldk leqfpr /;ku j[kk tk jgk gSA 

&eqdkf/k 

eq0fo0vfHk0 }kjk le;&le; ij 

vf/kuLr vf/kdkfj;ksa  dks lykg nh 

tkrh gSA & eqfoba 

i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh] fdlh Hkh 

deZpkjh ds lkFk lkSgknZiw.kZ okrkoj.k esa 

dk;Z laiUu fd;k tkrk gS vkSj  

i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh fdlh Hkh 

deZpkjh ds lkFk i{krkiw.kZ joS;k ugha 

viuk;k tkrk gSA& izeqba 

8-7 ,llh ,aM ,lVh ,’kksf’k,lu ds 

dk;kZy; dks nq:Lr djsa A 

izeqba]  

 

 

 

 

eqflnwba 

,llh ,aM ,lVh ,’kksf’k,lu ds 

dk;kZy; dh tks Hkh leL;k gS 

fu;ekuqlkj nq:Lr djus dk iz;kl 

fd;k tk,xk vkSj lacaf/kr bdkbZ ls 

okÙkkZ dj crkuk visf{kr gSA 

uksV fd;k x;k A 

9-0 Jh 'kSysUnz dqekj] dk;Zdkjh v/;{k] vkschlh 

,’kksf’k,luA 

 

9-1 isVªksyeSu dh chV yach gksus ds 

dkj.k os isVªksy M~;wVh ls drjkrs gSa 

A 

izeqba isVªksyeSu dh chV vkbZvkjihMCY;w,e 

,oa ,yMCY;wvkj ds eSuqvy ds }kjk 

M~;wVh djk;k tkrk gSA 

9-2 isVªksyeSu ds fy, M~;wVh ds nkSjku 

is; ty dh O;oLFkk lqfuf’pr dh 

tk; A 

izeqba isVªksyeSu ds fy, M~;wVh ds nkSjku is; 

ty gsrq FkeZl dh vkwfiZr dh tkrh gSA 
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9-3 i;Zos{kdksa ds fy, ;FkklaHko jsLV 

:e dh O;oLFkk gksuh pkfg, A 

blls buds dk;Z{kerk esa c<+ksRrjh 

gksxh A 

izeqba Ik;Zos{kdksa ds fy, ;FkklaHko jsLV :e 

dh O;oLFkk gS ;fn dksbZ specific 

location gks rks crk;k tk; ml ij 

vko’;d   dkjZokbZ /ku miyC/krk ds 

vuqlkj dh tk,xhA 

9-4 i;Zos{kdksa dks ekufld :i ls 

nq:Lr j[kus ds en~nsutj budk 

vko’;d jsLV lqfuf’pr fd;k tk; 

A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

lqfuf’pr fd;k tk,xkA&eqflnwba] 

कभमचायी तनावभुक्त होकय काममयत यहे 
इसका सभुचचत ध्मान यखा जाता है | 
प्रमास यहता है कक कभमचारयमों की 
साप्ताटहक येस्ि औय छुट्टी अकायण 
अस्वीकृत न ककमे जाॊए | उनके उचचत 
शिकामत का तत्कार ननवायण कयने का 
प्रमास बी ककमा जाता है |&eqokiz 
uksV fd;k x;kA& izfol 

mDr fo"k; esa eaMyksa }kjk ij  dkjZokbZ  

dh tk jgh  gSA &eqlqvk 

i;Zos{kdksa dks ,pvksbZvkj ds rgr jsLV 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eq;kabZ 

i;Zos{kdksa dks ekufld :i ls LoLFk 

j[kus ds m)s’; ls lIrkfgd vodk’k 

fu/kkZfjr gSA &izeqliz 

ifjpkyu foHkkx esa deZpkfj;ksa dks 

vko’;d jsLV fn;k tkrk gS A&eqifjiz 

bl laca/k esa jsyos cksMZ ds izko/kkuksa dk 

fu;ekuqlkj ikyu fd;k tkrk gSA 

&eqdkf/k 

uksV fd;k x;k A&eqfoba 

iwoZ e/; jsy ds v/khu dk;Zjr lHkh  

i;Zos{kd deZpkjh dks ,p-vks-bZ-vkj- 

excluding dksfV esa j[kk x;k gSA 

vr% ,p-vks-bZ-vkj ¼HOER½ dksfV ds   

i;Zos{kdksa dks fu/kkZfjr foJke nsus 

lEcfU/k dksbZ izko/kku oÙkZeku esa ugha 

gSA fQj Hkh dk;Z dh vko’;drk ds 

vuqlkj lIrkg esa 01 fnu jsLV iznku 

djus ds fy, lHkh eaMy dks funsZf’kr 

fd;k tk jgk gSA& izeqba 

9-5 ;kMZ esa fjdaMh’kfuax ,oa csfYMax cSp 

fu;qDr djsa A 

izeqba ;kMZ esa fjdaMh’kfuax ,oa osfYMax cSp  

fu;qDr djus dk iz;kl fd;k tk jgk 

gSA 
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9-6 ;kMZ esa leqfpr xst esaVsu gksuh 

pkfg, A 

izeqba ;kMZ esa dk;Zjr i;Zos{kd ,oa xSax }kjk 

le;&le; ij tkWap dh tkrh gSA 

9-7 /kuckn eaMy esa fpfdRldksa dh 

fLFkfr Bhd fd;k tk; A 

eqfpfu /kuckn eaMy eas dqy 30 fpfdRldksa 

dk in Lohd`r gSAftlesa 28 inksa ij 

fpfdRld dk;Zjr gSA’ks"k 02 inksa ds 

lh,eih  }kjk p;u izfØ;k dh 

tk;xhA 

10-0 Jh ih- ds- flag ]egklfpo vkschlh ,lksfl,lu  

10-1 cjkSuh esa jkT;jkuh ,oa dkslh 

,Dlizsl dk Bgjko fn;k tk; A 

blls vuf/kd`r :i ls p<+us&mrjus 

ds Øe esa gksusokyh nq?kZVuk,a ugha 

gksxh A 

eqifjiz]  

 

 

eqokiz 

Okkf.kT; foHkkx ls okf.kfT;d vkSfpR; 

dh ekax dh xbZ gS A izkIr gksus ij 

jsyos cksMZ dks i= fy[kk tk,xk A 

सोनऩुय भॊ र की अनुिॊसा के आधाय ऩय 
इस laca/k भें ऩरयचारन पवबाग को 
वाणणयम पवबाग की अभ्मुज्क्त के साथ 
ऩत्र इस कामामरम के ऩत्राॊक 
ऩू.भ.ये./सी.आय.एभ./ठहयाव/सोनऩुय/005/1
4/बाग-iv टदनाॊक 23.9.2016 के द्वाया 
सभुचचत ननणमम हेतु प्रेपषत ककमा जा 
चकुा है | इस सम्फन्ध भें ऩरयचारन 
पवबाग से टिप्ऩणी री जा सकती है | 

10-2 laj{kk ds izfr tkx:drk cuk, 

j[kus ds fy, le;&le; ij laj{kk 

lsfeukj vk;ksftr fd;k tkuk 

pkfg, rFkk blesa ;wfu;u ,oa 

,’kksfl;s’ku dks 'kkfey fd;k tkuk 

pkfg, A 

eqlaf/k deZpkfj;ksa dks laj{kk ds izfr tkx:d 

cuk, j[kus ds fy, lsfeukj vk;ksftr 

fd, tk jgs gS ,oa vkxs ls /;ku j[kk 

tk,xkA 

10-3 jsyos Ykkbuksa ds vkl&ikl 

lkQ&lQkbZ lqfuf’pr dh tk; A 

izeqba jsyos Ykkbuksa ds vkl&ikl 

lkQ&lQkbZ le;&le; ij djk;k 

tkrk gSA 

10-4 baQzkjsM FkekZehVj dh ekWfuVfjax dh 

tkuh pkfg, A 

eq;kabZ ’ksM esa fu;fer :i ls tkWp dh tkrh 

gSA 

10-5 'kaVeSu ds fjDr inksa dks vfoyac 

Hkjk tk; A 

eqdkf/k 'kaVeSu in gsrq lh/kh HkrhZ dksVk dk 

izko/kku ugh gSA vfrfjDr inksa dks 

Hkjus gsrq  eaMy Lrj ij vko’;d 

dkjZokbZ gsrq lwfpr fd;k tk,xkA 

10-6 okWdh&VkWdh dh leqfpr O;oLFkk 

lqfuf’pr dh tk; A 

eqflnwba lqfuf’pr fd;k tk,xkA 

10-7 izeq[k LVs’kuksa ij okVj osafMax e’khu 

dh O;oLFkk dh tk; A 

eqokiz भद सॊ. 5.1 के पवरुद्ध दी गमी टिप्ऩणी 
का अवरोकन ककमा जा सकता है | 

11-0 Jh ih-vkj- flag]egklfpo@blhvkjihvks,  
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11-1 xehZ ds fnukas esa cjrh tkusokyh 

lko/kkfu;ksa ds laca/k esa fn, tkusokys 

fn’kk&funsZ’kksa dks vko’;d uhpys 

Lrj rd igqapuk ,oa bldk ikyu 

fd;k tkuk lqfuf’pr fd;k tk; A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

bl laca/k esa fnukad 05-04-17 ls 04-05-

17  rd laj{kk vfHk;ku pyk;k tk 

jgk gS rFkk laj{kk foHkkx ds 

inkf/kdkfj;ksa ,oa lykgdkjksa }kjk 

fujh{k.k ds le; dkSalfyax fd;k tkrk 

gSA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

वाणणयम पवबाग }kjk  इॊजीननमरयॊग, 
पवद्मुत ्पवबागों को स्िेिनों/ कामामरमों भें 
प्रदत्त ऩेम जर की व्मवस्था, रयिामरयॊग 
रूभ के ए.सी शसस्िभ की सभुचचत यख-
यखाव हेतु अनुयोध ककमा जाता यहा है |   
& eqokiz 

 bl laca/k esa fn, tkusokys  vko’;d 

fn’kk&funsZ’k dks  lqfuf’pr fd;k 

tkrk gSA& izfol  

mDr laca/k  esa eaMyksa }kjk ij 

dk;Zokgh dh tk jgh  gSA &eqlqvk 

xehZ ds fnuksa esa cjrh tkus okyh 

lko/kkfu;ksa ds laca/k esa fn;s tkus okys 

fn’kk funsZ’kksa dks fupys Lrj rd 

igqapkuk vkSj bldk ikyu djuk 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eq;kabZ 

uksV fd;k x;k ,oa bldk ikyu djuk 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA&izeqliz 

uksV fd;k x;k A& eqifjiz 

xehZ ds fnukas esa cjrh tkusokyh 

lko/kkfu;k gsrq Hot weather booklet 
Tkkjh fd;k tkrk gS ,oa VªkWyh fufj{k.k 

ds nkSjku ihMCY;wvkbZ ,oa vf/kdkjh 

Lrj ls dkmaflfyax fd;k tkrk gSA& 

izeqba 

11-2 Ykkbuksa dh fMLVªsflax leqfpr :i ls 

dh tkuh pkfg, A 
izeqba Ykkbuksa dh fMLVªsflax ,yMCY;wvkj 

eSuqvy ds vuqlkj fd;k tkrk gSA 

11-3 ofdZax Vkbe Vscy esa CykWd dh 

miyC/krk lqfuf’pr fd;k tk; A 

eqifjiz] ikapksa eaMyksa ds ofdZax le;&lkj.kh esa 

dksfjMksj CykWd dk izko/kku gS A 

11-4 vkxyxh ls fuiVus ds fy, Qk;j 

QkbfVax miLdj leqfpr :i ls 

dk;Zjr fLFkfr esa gksus pkfg, ,oa 

bldh miyC/krk dk igpku fpUg~ 

yxk gksuk pkfg, rFkk le;&le; 

eqlqvk vxyxh dh ?kVuk ls fuiVus ds fy, 

jslqc ]iz0ds0 ]eksdkek?kkV esa izf’k{k.k ds 

nkSjku  izf’k{k.k fn;k tkrk gSA  
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ij ekWd fMªy gksrs jguk pkfg, A 

bl dk;Z esa de ls de 20 izfr’kr 

deZpkjh n{k gksus pkfg, A iqjLdkj 

ds fy, laLrqfr ds le; bl ckr 

dk /;ku j[kk tkuk pkfg, fd 

deZpkjh Qk;j QkbfVax esa n{k gS ;k 

ugha A 

11-5 eq[; ykbu ds izFke ywi esa vf/kd 

xfr ij ifjpkyu dks jksdk tkuk 

pkfg, A 

eqifjiz] ywi ykbZuksa esa xfr lhek fu/kkZfjr gS 

mlh ds vuqlkj ifjpkyu gksrk gS A 

11-6 ;kMZ esa ØkWflax ds fujh{k.k dk ØkWl 

psd gksuk pkfg, A 

izeqba ;kMZ esa ØkWflax ds fujh{k.k schedule 

ds vuqlkj fd;k tkrk gS ,oa 

le;&le; ij i;Zos{kd ,oa vf/kdkjh 

bldk dzkWl psd djrs gSA 

11-7 fujh{k.k esa ikbZ xbZ dfe;ksa ij 

vuqorhZ dkjZokbZ lqfuf’pr dh tkuh 

pkfg, A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lqfuf’pr fd;k tkrk gSA& eqfpfu 

¼1½ egkizca/kd egksn; ds le{k laj{kk 

cSBd esa fujh{k.k esa ikbZ xbZ dfe;ksa ds 

fujkdj.k gsrq lacaf/kr  foHkkxk/;{k dks 

crk;k tkrk gSA 

¼2 ½ eaMy esa eajsiz ,oa oealaf/k dks 

fujh{k.k ds rqjar mijkUr  dfe;ksa dks 

OgkVlsi vFkok ,l-,e-,l }kjk lwpuk 

nh tkrh gS rFkk ckN esa fujh{k.k fjiksVZ 

vuqikyu dh lqfuf’prrk ds fy, Hkstk 

tkrk gSA & eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

वाणणयम पवबाग }kjk  मात्री सुपवधा से 
सम्फॊचधत ननयीऺणों भें ऩामी जाने वारी 
त्रटुिमों मथा साफ़-सपाई, कोच भें प्रदत्त 
कपटिॊग्स, फे -योर की गुणवत्ता, खान-
ऩान आटद सेवाओॊ भें कशभमों को 
सम्फॊचधत पवबागों को आवश्मक सुधाय 
हेतु ऩत्र शरखा जाता यहा है |& eqokiz 
fujh{k.k esa ikbZ xbZ dfe;ksa ij vuqorhZ 

dkjZokbZ dh tkrh gSA & izfol 

fujh{k.k esa ikbZ xbZ dfe;ksa ij vuqorhZ 

dkjZokbZ dh tkrh gSA&eqlqvk 

fujh{k.k esa ik;h xbZ dfe;ksa dks nwj 

djus ds fy, dk;ZokbZ lqfuf’pr dh 

tkrh gSA& eq;kabZ 

uksV fd;k x;kA&izeqliz 
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uksV fd;k x;k A& eqifjiz 

bls uksV fd;k tkrk gSA &eqdkf/k 

fujh{k.k esa ikbZ xbZ dfe;ksa ij vuqorhZ  

dkjZokbZ dh tkrh gS rFkk vc bu ij 

fo’ks"k /;ku fn;k tk,xkA& izeqba 

11-8 bls eaMy jsy izca/kd ds euMs 

ehVhax dk en  cuk;k tk; A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

lHkh eaMyksa ds eaMy jsy izca/kd ds 

le{k laj{kk cSBd esa fujh{k.k esa ikbZ 

xbZ dfe;ksa ds fujkdj.k gsrq lacaf/kr  

’kk[kk vf/kdkjh dks crk;k tkrk gSA 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

भॊ रों }kjk इसका सॊऻान शरमा जाना 
चाटहए | & eqokiz 
uksV fd;k x;kA& izfol 

eaMy jsy izca/kd ds euMs ehVhax dk 

en cukuk vkisf{kr ugha gSA D;ksafd ;g 

bathfu;fjax ls lacaf/kr gSA & izeqba    

11-9 izR;sd ;kMZ esa ,d CySdfLeFk dh 

inLFkkiuk dh tk; A 

izeqba oÙkZeku esa CySdfLeFk dh deh gS fQj 

Hkh t:jr ds vuqlkj bldh 

inLFkkiuk dh tkrh gSA 

11-10 jsy dfeZ;ksa dh M~;wVh dh lwph dk 

ldZqyj fofHkUu txgksa ij fc[kjh 

iM+h gS A bls ,d txg lesfdr 

fd;k tkuk pkfg, rFkk bldh ØkWl 

tkWap le;&le; ij dh tkuh 

pkfg, A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

lacaf/kr deZpkjh dks funsZ’k fn;k 

x;kA&eqflnwba 

इस laca/k भें सबी अनुबागों मथा टिकि 
चकेकॊ ग, फुककॊ ग, ऩी.आय.एस, ऩासमर, गुड्स 
आटद पवबागों के ऩममवेऺक- इॊचाजम द्वाया 
मे कामम ककमे जाते हैंA& eqokiz 
uksV fd;k x;kA& izfol 

uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

deZpkfj;ksa dh M~;wVh dh lwph ,d 

txg lesfdr dh tkrh gS ,oa mldk 

le;&le; ij ØkWl tkWp fd;k tkrk 

gSA & eq;kabZ 

uksV fd;k x;k A& eqifjiz  

bls uksV fd;k tkrk gSA &eqdkf/k 

lacaf/kr lHkh foHkkxksa ds vyx&vyx 

eSuqvy esa ;g 'kkfey gS ftls izf’k{k.k 

ds nkSjku ,oa le;&le; ij crk;k 

tkrk gSA& izeqba    

11-11 miyC/k eSuqvy dkQh iqjkuk gks 

pqdk gS bldh vkWFkksfjVh dh tkWap 

dh tkuh pkfg, A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

uhfrxr  ekeyk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 
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भैन्मुअर भें ऩरयवतमन/सॊिोधन येरवे फो म 
स्तय से होता है | भुख्मारम स्तय ऩय 
भॊ रों से प्राप्त सुझावों मा अन्म अनुबवों 
के आधाय ऩय आई.आय.सी.ए. सम्भेरनों 
भें औय येरवे फो म को सॊिोधन हेतु 
प्रस्ताव बेजे जाते यहे हैं |& eqokiz 
uksV fd;k x;kA& izfol 

uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

miyC/k eSuqvy dh iqjkuh izfr dh 

vkWFkksfjVh tkWp dh tkrh gSA & eq;kabZ 

uksV fd;k x;k A& eqifjiz  

miyC/k eSuqvy dk viMs’ku le;& 

le; ij fd;k tkrk gSA& izeqba    

11-12 dfeZ;ksa dh ftEesnkjh esa dkQh 

vksojySfiax gS bls lq/kkjdj 

O;fDrfu"V fd;k tk; ;k ,d ;k 

nks deZpkjh ds chp fu/kkZfjr fd;k 

tk; A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

व्मवहारयक दृज्टिकोण से देखा जाए तो 
कशभममों की रयज्क्तमाॉ फढ़ती जा यही है 
अत् प्रफॊधकीम कौिरता के }kjk िीभ 
बावना उत्ऩन्न कय कामम सम्ऩन्न कयामा 
जाता है |& eqokiz 
uksV fd;k x;kA&  izfol 

uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

dfeZ;ksa dh ftEesnkjh ,d&nks 

deZpkfj;ksa ds chp vko’;drkuqlkj 

fu/kkZfjr fd;k x;k gSA & eq;kabZ 

uksV fd;k x;kA &izeqliz 

bl rjg dk dksbZ fof’k"V laKku esa 

vkrk gS rks mlij fu;ekuqlkj fopkj 

fd;k tk,sxkA& izeqba    

11-13 mPpkf/kdkjh ds fo:} dkjZokbZ gks 

tkus ij naMkf/kdkjh ds laca/k esa 

eSuqvy xkSu gS  bls Li"V fd;k 

tkuk pkfg, A 

lHkh 

foHkkxk/;{k 

uhfrxr ekeyk gSA& eqfpfu 

uksV fd;k x;kA& eqlaf/k 

uksV fd;k x;k A&eqflnwba] 

मह नीनतगत भाभरा है |& eqokiz 
uksV fd;k x;kA&  izfol  

uksV fd;k x;kA&eqlqvk 

bl ij fu.kZ; mfpr Lrj ij fy;k 

tkrk gSA &izeqliz 

mPpkf/kdkjh ds fo:) dkjZokbZ gksus ij 

naMkf/kdkjh ls lacaf/kr dksbZ eSuqvy 

izpkfjr ugh gSA bl laca/k esa 

mYys[kuh; gS fd fdlh jktif=r 

vf/kdkjh ds fo:) vuq’kklfud 
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***** 

dkjZokbZ ds ekeys esa Li"V tkudkjh 

jsyos cksMZ }kjk tkjh jsy lsod(D&A) 
fu;e 1968 esa of.kZr gSA bl laca/k esa 

jsyos cksMZ }kjk ekLVj ifji= la0 64] 

66 ,oa 67 Hkh tkjh fd;k x;k 

gSA&eqdkf/k    

11-14 lgk;d bathfu;j dk vxznk; 

25]000@&:i;s dj fn;k tk; rFkk 

pkikdy dh  ejEer  vxznk; ls 

djk;k tk; A 

izeqba]  

 

 

 

 

 

 

izfol 

fu;ekuqlkj baizsLV yxHkx lHkh 

lgk;d eaMy vfHk;ark ds ikl gS vkSj 

bldk mi;ksx fofHkUu dk;ksZ ds fy, 

fd;k tk jgk gS vkSj bldh c<+ksrjh ds 

fy, foÙkh; fof/k{k.k ,oa lacaf/kr eaMy 

jsy izca/kd egksn; dk vuqeksnu 

vko’;d gS ftlds fy, vkxs iz;kl 

fd;k tk;sxkA 

uksV fd;k x;kA 

11-15 foeqDr ih,lh Lyhij dks ckmaMªh 

fiyj ds :i esa iz;ksx fd;k tk; A 

izeqba ;g O;oLFkk izpyu esa gSA 


